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Autrement qu'avec des fiches horaires en PDF, j'entends ?


J'ai déjà relaté mon expérience lamentable avec les applications de navigation de mes collectivités locales ici, mais je vais la reformuler autrement : il est impossible de calculer mon trajet domicile/travail en transports en commun avec les applis que je connais.


Pourtant, je vis dans une grande ville, Marseille, et je travaille (depuis chez moi pour le moment, mais dans les bureaux dès ce mardi) au pôle d'activités d'Aix-en-Provence. Mon trajet est donc celui de centaines d'autres commuters et est théoriquement bien desservi. Mes horaires ne sont pas non plus exotiques : je dois être à mon bureau à 9h du matin.


Et pourtant, toutes les applis que j'ai testées pour savoir comment y aller échouent :



	
Lepilote.com, le site web de La Métropole Mobilité (assez ancien, comme en témoigne son ergonomie bancale et ses suggestions de recherche à côté de la plaque), me renvoie un message d'erreur "Il n'existe pas de solution correspondant à votre recherche".

	La récente application La Métropole Mobilité me dit qu'"aucun résultat ne correspond à votre recherche".

	Le site de la Région SUD Mobilité, ainsi que son appli sœur (qui s'appelle encore PACA Mobilité), en plus de ne pas valider la saisie si j'ose y mettre des numéros de rue, me proposent des itinéraires délirants.

	
Transportr, une appli libre trouvée via F-Droid, plante. Hélas, le projet sur lequel s'appuie Transportr pour récupérer les données n'est apparemment pas très actif (et Transportr lui-même n'a pas eu de nouvelle version depuis presque six mois).

	Google Maps, quant à lui, semble ignorer l'existence des cars métropolitains, et me propose carrément… de partir la veille.




J'ai donc dû faire ça à l'ancienne, et demander à mes employeurs quels cars s'arrêtaient près des bureaux, avant de récupérer la fiche horaire correspondante sur le site dédié. Par curiosité, j'ai retenté une recherche d'itinéraire sur les applis susévoquées en saisissant directement le nom des arrêts de car, plutôt que les adresses exactes de mon domicile et de mon travail : les applis ont toutes échoué exactement de la même façon. D'ailleurs, la consultation des horaires de la ligne 53 depuis lepilote ou l'appli La Métropole Mobilité échoue elle aussi (Lepilote me disant carrément que "La ligne ne circule pas au jour demandé", ce qui est faux), ce qui me laisse penser que les données du réseau de car métropolitain sont tout simplement manquantes.


Pour reproduire les tests ci-dessus, vous pouvez utiliser "Place Castellane, Marseille" comme point de départ et "53 rue Pierre Duhem, Aix-en-Provence" comme point d'arrivée. Il se trouve que ce point d'arrivée correspond à l'adresse du développeur des sites et applis de la Région et de la métropole. Je déplore qu'entre eux et Google (qui finira bien par intégrer les données un jour), il n'existe apparemment aucune alternative libre qui fonctionne.


Et vous, rencontrez-vous de tels ennuis ? Comment vous débrouillez-vous pour trouver un itinéraire en transports en commun ? Avez-vous vent d'alternatives, existantes ou en chantier ? Je suis sans doute trop naïf, mais n'existe t-il pas des solutions en marque blanche développées par un quelconque organisme public à l'intention des collectivités ?
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