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Bonjour,


Une part importante de notre clientèle est sur Paris. Ça m'arrange moyen car nous sommes en province, mais bon visiblement nous plaisons plus aux parisiens qu'aux entreprises locales. Je ne vais pas pleurer, les tarifs parisiens sont bien plus élevés et nos charges de provinces le sont bien moins.

De plus notre petite entreprise devient moins petite et nous avons de temps en temps besoin d'une petite main qui soit chez les client pour changer un disque, brancher un moniteur sur un serveur encastré dans un rack, etc.


J'ai tenté en m'adressant à une entreprise de dépannage informatique comme on en trouve partout. Résultat archi-nul. Le mec devait juste nous téléphoner une fois sur place pour que lui indiquions quoi faire. En gros il était nos yeux et mains à distance. Même pas capable de faire ça correctement tellement il n'y connaissait rien.

J'ai testé une seconde fois, je suis tombé sur un type qui savait tout faire, pas besoin de lui expliquer… au final j'ai dû faire le trajet pour me rendre compte qu'il n'avais pas enclenché la mémoire correctement dans les slots.

Ah oui d'accord, le niveau est vraiment faible.


Vous connaissez une boutique/entreprise/etc qui soit en mesure d'intervenir de temps en temps pour le compte de quelqu'un d'autre ? Habillé proprement et qui sache dire bonjour, parce que même ça ce n'est pas gagné.
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