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Cligraphcrm est un logiciel de gestion de la relation client (GRC ou CRM plus souvent en anglais) libre (licence CeCILL-C — entièrement compatible LGPL) et développé sur une technologie AMP (Apache, MySQL, PHP).





Aujourd'hui, nous venons d'ouvrir un wiki qui propose (enfin !) la documentation utilisateur ainsi que quelques tutoriels vidéos dont la liste viendra s'enrichir au fur et à mesure. Une documentation technique viendra également s'ajouter prochainement.





Cligraphcrm peut être installé indifféremment sur une plate-forme Linux ou Windows et est compatible Firefox 2 ou supérieur, Internet Explorer 6 ou supérieur, Opera 9 ou supérieur ou tout autre navigateur compatible moteur Gecko (SeaMonkey, Flock...). Pour toute aide à l'installation, vous pouvez consulter la page de téléchargement ou le forum sur le site du projet.
Petite annonce au passage :


Cligraphcrm (qui signifie client graphique crm) va changer de nom. Il est vrai qu'il n'est pas facile à prononcer et pas très anglo-saxon. Nous en appelons donc à toutes les bonnes volontés pour nous aider à trouver un nom plus... plus... mieux !





N'hésitez pas à soumettre vos idées en commentaires ou via le forum (http://www.cligraphcrm.com/forum) sur lequel nous venons de créer une nouvelle rubrique dédiée à cet effet.


Conditions particulières : le nom de domaine en .fr ou .com (idéalement les deux) doivent être disponibles.





Si nous retenons une des propositions soumises, la société COGIVEA (éditeur du logiciel) offrira au 'gagnant' un hébergement d'un an pour deux utilisateurs (personne ou société) sur la base du pack 'easy-management' (valeur de 435€ HT).
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