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Bonjour,


Je suis actuellement à la recherche d'un logiciel, idéalement une interface web, qui devrait me permettre de gérer la topologie physique d'un site, d'un POP (Point of presence).


En fait je ne sais pas réellement comment formaliser cela en recherche google donc je ne trouve pas de résultats. On a environ 150 POP avec à chaque fois des équipements in et outdoor et un rack (ou plus).


J'aimerai trouver une application qui me permette de:
1° Gérer plusieurs utilisateurs (LDAP si possible).
2° Créer des tickets par POP ou au moins des notes, des commentaires.
3° Décrire la topologie physique d'un POP (les modèles des équipements, leurs emplacements, longueur des chemins de câble, capacité de l'UPS etc...).


Voila, actuellement mon plus gros problème est que je n'arrive absolument pas à formaliser cette recherche dans google et donc je n'ai pas de résultat.


Si quelqu'un connait un tel logiciel ou une façon de le trouver, ça m'aiderait :)


Merci d'avance,
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