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Les touches voyelles de mon ordi sont souvent bloquées ce qui m'empêche de travailler. je suis donc aller sur le site de HP pour faire un  diagnostique et voilà le resultat: votre périphérique présente un probléme. celui -ci est soit manquant,ne fonctionne pas correctement ou tous ses pilotes ne sont pas installés.

j'ai donc essayé de le mettre à jour, sans succès.

Que dois-je faire en sachant que ce problème à mon avis a commencé depuis que j'ai instalé le pack correctif de windows suite au virus sacer?
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