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Salut,


J'ai un souci avec mon smartphone Android (Archos 45 Hélium).

Il redémarre tout seul régulièrement. Et lorsqu'il n'est pas branché sur le courant, il peut entrer dans une boucle de re-démarrage (affichage du logo puis redémarrage au bout de 2 sec). Lorsqu'il est branché sur le courant, il reste bloqué sur la demande du code PIN.

Bref, dans n'importe quel cas de figure, je ne suis plus joignable au bout de quelques heures (si je ne surveille pas mon smartphone … et si je suis éloigné d'une source de courant, impossible de l'utiliser).


J'ai pensé que c'était un problème logiciel mais même en "configuration usine" (i.e. "vierge"), j'ai le même problème.


Je me doute bien qu'ici, il y a plus d'expert Linux qu'Android … mais si quelqu'un peut m'indiquer un forum Android (avec des experts pas juste des utilisateurs qui ne connaissent pas grand chose) : je n'ai rien trouvé.


Merci d'avance.

PS: désolé, pour le coté "bouteille à la mer", mais je n'ai pas envie de jeter mon smartphone … enfin, là oui, mais je n'ai pas vraiment les moyens ! ;-)
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