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LinuxFr.org :
contributif, consulté, connecté, …

mais aussi
consternant, consensuel, conspuant

Bruno Michel – nono@linuxfr.org
Benoît Sibaud – oumph@linuxfr.org
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    LinuxFr.org        Cons (vieux)

 

« … et ben l'avis public aussi », 

dit LinuxFr.org.
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    LinuxFr.org        Contexte
 

● site francophone d'actualités 

● sur le logiciel libre

● depuis 14 ans

● équipe bénévole

● fort trafic

● 83000 contenus

● 1,3 million de commentaires
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    LinuxFr.org        Constance

RMLL 2008 
10 ans de LinuxFr.org

RMLL 2009
Retour d’expérience sécurité 

d’un site Web à fort trafic

RMLL 2011
Un joli site Ruby on Rails

RMLL 2011 et UPP 2012/05
Comment bien utiliser le site 

RMLL 2012
Contributif, consulté, connecté, 

... mais aussi consternant, 
consensuel, conspuant
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    LinuxFr.org        Conférence

a) envie d'aborder les sujets qui fâchent
b) bilan après 14 ans
c) goutte d'eau de trop en début d'année
d) sujets comme les autres, dont on peut discuter



10/07/2012 RMLL  

LinuxFr.org    Conducteur (fil)

Concluant

Contrario

Contre­mesures
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LinuxFr.org    Comptes utilisateurs (sans)

effectif stable d'actifs 
/ lecteurs fidèles

population qui vieillit

communication, 
nouveaux sujets, 
renouvellement 
équipe
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LinuxFr.org  Comptes utilisateurs (avec)
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LinuxFr.org  Considération (recherche de)

visibilité pour les bonnes idées

obsessionnels

système auto de modération
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LinuxFr.org    Concomittance

authentifiés utilisant les fonctionnalités

multicompte

modération manuelle
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LinuxFr.org    Compétition

feuilles de style refaites par un concours

concours consommateur en temps et énergie 
(égo)

moins de compétition, plus de collaboration
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LinuxFr.org    Contribution

fréquence des patchs soumis par des 
externes augmente

pas encore assez de contributeurs 
(graphiste, css, code)

priorité aux patchs, appels réguliers, 
simplifier l'install ?
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LinuxFr.org    Constructif

système de suivi qui vit

plus de gens pour critiquer que pour signaler 
les soucis ou suggérer des améliorations

rappels sur l'existence du suivi, transférer des 
discussions vers le suivi
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LinuxFr.org    Contesté

système de modération 
automatique efficace, expliqué

système de modération 
automatique manipulable, 
biaisé, quantitatif

discussions, avoir plus de 
votants, détection d'abus
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LinuxFr.org    Concertation

modération de dépêches plutôt réactive

modération a posteriori peu efficace ; 
évolution du rôle AMR

renouvellement équipe, nouvelles règles de 
modération
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LinuxFr.org    Consanguinité

équipe de modération qui se connaît bien

pas assez de diversité, équipe qui vieillit 
aussi

renouvellement équipe,
esprit d'ouverture
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LinuxFr.org    Contenus conspuants

grande liberté dans les sujets abordés et le ton 
utilisé

manifestement illégal, spam, creux, 
dérangeant, troll...

nouvelles règles 
de modération, 
système de 
modération 
automatique
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LinuxFr.org    Condisciples

montée des contenus rédigés 
collaborativement

manque de rédacteurs, attribution des lauriers

équipe qui se met en place, améliorations 
techniques
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LinuxFr.org    Concurrence

montée des contenus sous licence CC By Sa

et les autres ? Et quid des autres licences 
libres ?

obliger une licence libre ? Réutilisation hors du 
site ? Plus de collaboratif
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LinuxFr.org       Consternants

grande liberté dans les sujets abordés et le 
ton utilisé

manifestement illégal, spam, creux, 
dérangeant, troll...

nouvelles règles de modération, système de 
modération automatique
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LinuxFr.org    Contradiction

diversité des sujets abordés et 
qualité de certains débats

manque d'ouverture, refus des 
idées d'autrui

rappels à l'ordre, médiation ?
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LinuxFr.org    Conspiration

efficaces pour les échanges d'organisation 
(modération, rédaction)

échanges problématiques, bande à part, 
cabale

modération ? suppression ? détection d'abus
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LinuxFr.org           Conclusion
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LinuxFr.org     Contre­interrogatoire

Questions ?

Licences : CC­by­sa 3+ / LAL 2+ / GFDL 2+ 
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Contacts pour les images (1)
Couverture de l'ouvrage de J­M Manach aux éditions Fyp

Par LinuxFr.org ­ http://linuxfr.org/deontologie.html
Par PinkMoose. CC By 2.0 ­ http://www.flickr.com/photos/pinkmoose/93825403/
Par Alaskan Dude. CC By 3.0­ http://www.fotopedia.com/items/flickr­3123890070

Par Roland Tanglao. CC By 2.0 ­ http://www.flickr.com/photos/roland/2066620575/
Par Enokson. CC By 2.0 ­ http://www.flickr.com/photos/vblibrary/4427820450/

Par woodleywonderworks. CC By 2.0 
http://www.flickr.com/photos/wwworks/4759535950/

Par Johann 'nojhan' Dréo. CC By­Sa 2.5 
http://www.nojhan.net/geekscottes/index.php?id=71
http://www.nojhan.net/geekscottes/index.php?id=85

Par Adam Rifkin. CC By 2.0 ­ http://www.flickr.com/photos/ifindkarma/2794259000/
Par Anonymous. Domaine public ­ 

http://en.wikipedia.org/wiki/File:Auguste_Vaillant_execution.jpg
Par Rursus. Domaine public ­ http://en.wikipedia.org/wiki/File:Religious_syms.svg

Par tartarize. CC By 2.0. http://www.flickr.com/photos/85736407@N00/3363953427/
Par Ell Brown. CC By 2.0 http://www.flickr.com/photos/ell­r­brown/4737849899/

http://linuxfr.org/deontologie.html
http://www.flickr.com/photos/pinkmoose/93825403/
http://www.fotopedia.com/items/flickr-3123890070
http://www.flickr.com/photos/roland/2066620575/
http://www.flickr.com/photos/vblibrary/4427820450/
http://www.flickr.com/photos/wwworks/4759535950/
http://www.nojhan.net/geekscottes/index.php?id=71
http://www.nojhan.net/geekscottes/index.php?id=85
http://www.flickr.com/photos/ifindkarma/2794259000/
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Auguste_Vaillant_execution.jpg
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Religious_syms.svg
http://www.flickr.com/photos/85736407@N00/3363953427/
http://www.flickr.com/photos/ell-r-brown/4737849899/


10/07/2012 RMLL  

Contacts pour les images (2)

Par Alvinrune. Domaine public ­ 
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Nuclear_Power_Plant_2.jpg

Par SOCIALisBETTER. CC By 2.0 
http://www.flickr.com/photos/27620885@N02/2654393745/in/photostream

Par Fran.Ros.Hellin / roshellin. Domaine public 
http://openclipart.org/detail/167691/megafono­by­roshellin

Par Pierre­Yves Dubreucq. Domaine public http://openclipart.org/user­detail/pydubreucq
Par Howie Le. CC By http://nopsa.hiit.fi/pmg/viewer/photo.php?id=1154757

Par nicubunu. Domaine public 
http://openclipart.org/detail/21868/comic­characters:­fighter­by­nicubunu

Par Betty Longbottom. CC By Sa 2.0 http://www.geograph.org.uk/photo/1701914
Par Joe Shlabotnik. CC By 2.0 http://www.flickr.com/photos/joeshlabotnik/2512961872/

Par lindStorm.org. CC By 2.0 
http://www.flickr.com/photos/lindstorm/3499454975/sizes/m/in/photostream/

Par southtyrolean. CC By 2.0 http://www.flickr.com/photos/schoffer/144670634/lightbox/

http://en.wikipedia.org/wiki/File:Nuclear_Power_Plant_2.jpg
http://www.flickr.com/photos/27620885@N02/2654393745/in/photostream
http://openclipart.org/detail/167691/megafono-by-roshellin
http://openclipart.org/user-detail/pydubreucq
http://nopsa.hiit.fi/pmg/viewer/photo.php?id=1154757
http://openclipart.org/detail/21868/comic-characters:-fighter-by-nicubunu
http://www.geograph.org.uk/photo/1701914
http://www.flickr.com/photos/joeshlabotnik/2512961872/
http://www.flickr.com/photos/lindstorm/3499454975/sizes/m/in/photostream/
http://www.flickr.com/photos/schoffer/144670634/lightbox/
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