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j'ai, comme certains personnes qui ont posté ici :

http://linuxfr.org/~wzzxo/10409.html(...)

été confronté au problème suivant lors de ma télédéclaration :

au moment de signer la dite déclaration, il ne se passe rien !



un coup d'oeil dans la console javascript nous montre vite que le problème viens de là.

j'ai donc décidé de contacter "l'assistance" des impôts :



#### début de l'échange ####



bonjour,



je n'arrive pas à signer ma télédéclaration, une erreur Javascript semble m'en empecher :



# message d'erreur #



Erreur : document.Crypto.sign is not a function

Fichier Source : https://www.ir.dgi.minefi.gouv.fr/usager/declaration?Action=ValiderR(...)

Ligne : 247



# fin du message d'erreur #



j'utilise GNU/Linux (Mandrake 9.2) comme système d'exploitation et mon navigateur est Mozilla 1.3 (Mozilla/5.0 (X11; U; Linux i686; fr-FR; rv:1.3) Gecko/20030313)



j'attend de vos nouvelles,

cordialement,



#### réponse ####



Bonjour Monsieur,



En réponse à votre message du 16/03/2004, veuillez vous assurer que vous n'avez pas saisi des caractères spéciaux (#, @, &, ...) ou accentués (é, è, à, ù, ç, ...) dans l�une des zones de saisie libre de la déclaration.

Si c'est le cas, veuillez les enlever avant de signer votre déclaration.



Cordialement,





#### réponse de ma part ####



 bonsoir,



j'ai (sans conviction) vérifié que je n'avais aucun caractères spéciaux ou accentués.

le message d'erreur est toujours le même.



cordialement



#### réponse 2 le retour ####



Monsieur,



Nous avons bien pris connaissance de votre demande,

il y à simplement une incompatibilité entre le javascript de votre navigateur et le javascript

de notre site mettez votre navigateur à jour et vérifié vos paramètre javascript,

si ca ne marche pas rendez vous sur votre partition windows pour utiliser "internet explorer"

cordialement



#### fin de l'échange ####



dovik -- on est tous très "cordial"
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