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Bonjour à tous,


Alors, je tenais tout d’abord à vous remercier, vous avez été super nombreux à commenter notre journal, à répondre à notre questionnaire et surtout à voter pour nous sur le concours la fabrique AVIVA. Linuxfr a vraiment fait la différence !


Pour ceux qui ne sauraient pas de quoi je parle, voici le lien du premier journal :
https://linuxfr.org/users/gspohu/journaux/presentation-de-l-open-computer-un-ordinateur-portable-modulaire-sous-gnu-linux


Il nous a semblé important de vous faire un retour, car vous avez été TRÈS nombreux à commenter sur la dernière question du sondage, et nous n’avions aucun moyen de vous répondre. Ceci est une occasion de vous donner des informations complémentaires. Surtout sur les prix, nous n’en avions pas parlé dans notre premier journal, pour ne pas influencer les résultats de l’enquête.

Résultats de l’enquête sur les prix


Il faut préciser avant, que nous avons posté le lien du sondage sur 4 forums : LinuxFr, forum Korben, forum Next Inpact, et le forum JV matériel informatique. Environ 80% des réponses proviennent de LinuxFr. Nous remercions bien sûr tous les participants puisque nous avons eu 518 réponses.


Commençons rapidement par le « profil » de vos PC :
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Comme certains nous l’ont fait remarquer, la première question comportait une erreur. Nous avons fait l’amalgame entre Netbook et tranche de prix inférieur. « Netbook » aurait dû être remplacé par « Bas de gamme » et une autre question sur la taille des écrans aurait dû être ajoutée. Mea culpa.


Passons maintenant à la partie plus intéressante, les prix :
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Comme beaucoup l’ont souligné, demander le prix d’une gamme n’est pas pertinent, car elle dépend du matériel proposé dans le PC. Cependant, l’intérêt de cette question était surtout pour nous de mesurer l’écart de prix entre un PC classique et un PC modulaire.

(cela reste intéressant d’avoir le ressenti des utilisateurs sur une gamme de PC)


En moyenne, l’écart est donc de 100 euros, il m’a paru intéressant de détailler un peu plus cet aspect. Voici le détail des écarts de prix pour chaque gamme de PC :
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Une large majorité serait donc prête à dépenser le même prix, ou +100 euros. Malheureusement, cet écart de prix est impossible à tenir pour nous. Voici le prix de nos ordinateurs avec les mêmes pièces qu’un ordinateur classique du marché :
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Nos PC sont donc environ 200 à 300 euros plus chers. Ceci s’explique en partie les économies d’échelles (https://fr.wikibooks.org/wiki/%C3%89conomie_d%27%C3%A9chelle)  qui sont possibles pour les géants du secteur qui produisent des millions de PC. À nous 4, et avec une capacité d’écoulement limité, nous ne pouvons évidemment pas nous aligner sur les prix du marché.


Vous constaterez aussi que l’écart est très sévère pour le Netbook. Cela est sans doute dû à la forte concurrence des tablettes qui a secoué cette part de marché. Je pense que les fabricants ont une très très faible marge sur ce type de PC.

Réponses aux commentaires de l’enquête et clarifications générales

Quel est l’objectif du projet Open Computer


Nous avons souvent été comparés à des projets vraiment cools comme Novena, Olimex, PiTop, etc. Mais il y a deux différences fondamentales entre ce que nous essayons de proposer et ce que ces projets proposent. En effet, nous voulons que l’Open Compter soit aussi performant que l’ordinateur portable classique que vous pouvez acheter chez DELL, Lenovo ou autre et qu’il puisse faire tourner un maximum de logiciel. C’est pourquoi nous sommes restés sur du x86. Mais surtout, nous voulons créer un produit qui soit accessible à tous, tant au niveau de la simplicité d’utilisation, que du design ou des performances proposées.

La modularité, quelles pièces avec quelle durée de vie


Beaucoup de gens s’inquiètent de la durée de vie du socket processeur, et cela, à cause de la politique d’Intel. C’est une des raisons qui nous a poussées vers AMD.


Les différents blocks seront :

- SSD (standard interne : mSATA)

- RAM (standard interne : DDR4)

- Batterie 

- GPU (standard interne : MXM)

- CPU (standard interne : AM4)


Voici, un petit schéma pour mieux comprendre le principe des blocks (exemple du block SSD) :
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Nous n’avons pas pour but, de rendre nos clients captifs, les blocks sont ouvrables très simplement, et permettent à ceux qui le souhaitent de changer leurs composants sans passer par nous.


L’écran est détachable, pas uniquement pour être utilisé à distance, mais aussi pour être changé. L’intérêt de pouvoir changer d’écran facilement, nous permet de proposer facilement, des écrans avec une dalle mate ou brillante, personnellement, je suis un partisan des dalles mates.


Le hardware qui sera proposé par Cairn Devices, sera bien entendu testé avec les distributions GNU/Linux proposées avant d’être mi à la vente. C’est-à-dire que tout le matériel proposé sera compatible GNU/Linux “out the box”.


Nous développons un logiciel Libre d’analyse de matériel, qui propose des évolutions du matériel en fonction des usages et du budget. Si des pilotes supplémentaires sont nécessaires au nouveau matériel, un système est prévu dans notre logiciel d'analyse du matériel pour installer automatiquement le pilote sur les distributions supportées.

Les claviers


À la base, nous avions prévu de proposer des claviers, AZERTY, QWERTY, BEPO et DVORAK. Puis d’échanger plus tard avec notre communauté pour proposer des claviers plus atypiques en cas de forte demande. Mais nous avons été surpris par la demande en clavier Type Matrix, je connaissais de nom, mais je n’avais jamais creusé la question. Nous pensons maintenant l’ajouter au menu, MAIS après quelques recherches (merci Serge) il s’avère que le concept du Type Matrix est breveté : https://patentscope.wipo.int/search/fr/detail.jsf?docId=JP22616955&recNum=1&maxRec=&office=⪯vFilter=&sortOption=&queryString=&tab=NationalBiblio

Donc nous ne le proposerons pas nous-mêmes. Néanmoins, notre but est créé un éco-système d’entreprises autour d’Open Computer, pour proposer des composants différents, donc si Type Matrix souhaite travailler avec nous, ils sont les très bienvenues !

Même chose pour Ergodox que nous avons découvert, grâce aux commentaires sur notre questionnaire, car il est très improbable que l’on propose ce genre de clavier étant donné l'encombrement que cette disposition entraîne. Mais ils font aussi du Libre :
https://github.com/ErgoDox-EZ

Donc dans le futur, ils nous sera peut-être possible de travailler avec eux.


Beaucoup de gens aiment les tétons ici apparemment ! Le nombre de retours sur le trackpoint était bien plus élevé à ce à quoi je m’attendais, je pensais qu’il tombait en désuétude. J’aimerais que vous me parliez du trackpoint, j’ai toujours eu du mal à saisir l'intérêt de la chose. Pourtant j’ai eu l’occasion, quand je bossais en Chine, d’être sur un PC Thinkpad avec un trackpoint, mais après l’avoir testé plusieurs fois, je ne l’ai pas réutilisé.

Pour le moment, le Trackpoint, n’est pas au programme de l’Open Computer, mais le projet est encore jeune et vous avez le pouvoir de le faire évoluer.

Autonomie


Trois batteries seront présentes dans les Open Computer : deux dans l'écran, et une dans la base. Les batteries de l'écran serviront aux usages mobiles (écran détaché). Elles pourront être rechargées à partir de la base. Elles seront évidemment remplaçables, simplement, si nécessaire.

Nous avons pour objectif d'atteindre, avec l’ensemble des 3 batteries, les 8 heures d'autonomie sur chaque modèle.

Systèmes d’exploitation


Nous visons d'abord un public qui partage nos valeurs et pour qui le logiciel Libre est une chose importante.

Pourquoi ne pas proposer Windows ? Pour ça, il faut signer un contrat avec Microsoft, ce qui implique souvent (pas toujours) une clause d'exclusivité au niveau de l'OS. De plus, il y a souvent des clauses qui sont des freins à la philosophie du Libre, comme la possibilité de changer facilement d’OS.

Cairn Devices, tient à défendre et à promouvoir certaines valeurs. Ces valeurs, ce sont la protection de la vie privée (d'où le choix de GNU/Linux plutôt que Windows), l'écologie (via la réparabilité et l'évolutivité du matériel) et le logiciel Libre. Nos PC seront proposés sous GNU/Linux, mais nos clients auront la possibilité d'installer Windows s'ils le souhaitent.


Désolé pour ceux qui veulent du BSD, mais nous ne pourrons pas proposer de supporter BSD pour le moment. Néanmoins, sous réserve de compatibilité matérielle, certains BSD pourront certainement être installés par les utilisateurs eux-mêmes.


Pour finir, quelques personnes ont également indiqué qu'installer un OS n'était pas nécessaire. Pour nous, cela est nécessaire, car nous souhaitons contribuer à la diffusion de GNU/Linux pour le grand public.

Quel est l’apport concret de L’Open Computer à la protection de votre vie privée


Les composants comme le micro et la webcam, disposeront de boutons de type Hardware Kill Switches pour les désactiver de matière matérielle. Ainsi, que tous les Mods de type communication.

Pour le navigateur, nous proposerons Firefox pour Qwant de préinstallé. (Note : Qwant est un moteur de recherche français qui se veut défenseur de la vie privée)

Les SSD, proposés auront de base un système de chiffrement. La partition utilisateur sera de base chiffrée. C'est un enjeu de vie privée, mais aussi de sécurité.

Pour ce qui est de GNU/Linux, nous proposerons des OS sans télémétrie et Libre donc cacher des systèmes espions est bien plus complexe et surtout la sécurité est bien plus forte.


Concernant notre politique commerciale, nous voulons procéder de manière éthique avec nos fichiers clients. Nous ne comptons pas faire de publicités ciblées ou de revente d'informations de nos clients.

Écologie


Sur la présentation de notre projet pour la fabrique AVIVA, nous avons écrit ça :

L'électronique, en 2014, rien qu’en France, a généré 1,4 million de tonnes de déchets. Les ressources en terres rares, indispensables à l’informatique, sont limitées. C’est pourquoi il est urgent d’agir. Le concept d’ordinateur portable Modulaire permet de diminuer drastiquement l’impact écologique de l’informatique personnelle, car la modularité permet une réparation simple et efficace de l’ordinateur portable. Le choix des matériaux renforce cet aspect, puisque l’aluminium de la coque est entièrement recyclable, et ceci à l’infini, et le PLA des pièces plastique est biodégradable.


Et je pense que c’est un bon résumé. En effet, Il va falloir, apprendre à consommer autrement. Nous vivons sur une planète finie avec des ressources finies, nous ne pouvons plus nous permettre de continuer à consommer de manières déraisonné. J’espère que notre communication permettra de faire passer cette idée.

Questions diverses


Avez-vous un site web ?

Notre site web est en cours de conception, mais nous sommes une petite équipe de 4 personnes (pour développer l’Open Computer + Serge), donc certaines choses non-prioritaire peuvent prendre du temps, comme le site par exemple. Mais pas d’inquiétude, ça vient bientôt.


Qu’avez-vous prévu pour le connecteur d'alimentation électrique ?

Certains nous ont conseillé de regarder du côté du MagSafe, l’idée est bonne et c’était notre première idée, mais il faut savoir que c’est une technologie brevetée.
https://patentscope.wipo.int/search/fr/detail.jsf?docId=US205413524


Désormais, nous utilisons comme connecteur d'alimentation électrique l’USB 3.1 type C, qui offre beaucoup d’avantage.

Le MagSafe permet de ne pas détruire son pc d’un simple coup de fil. Nous souhaitons, bien entendu limiter aussi ce risque. La spécification de l’USB 3.1 type C nous dit que :

The initial connector extraction force shall be within the range of 8 N to 20 N, measured

after a preconditioning of five insertion/extraction cycles (i.e., the sixth extraction).


Nous souhaitons sélectionner pour ce port des connecteurs qui demandent une force maximale d’extraction de 15 N, afin de limiter les accidents.


Pourquoi tant de haine envers les vis ?

Simplement que les vis sont un élément bloquant pour beaucoup de gens. Notre but étant de proposer un hardware accessible à tous, nous ne souhaitons pas mettre des vis entre l’utilisateur et sa machine. De plus, le principal problème ne vient pas des vis, mais des pas de vis, qui ne survivent qu'à 2 ou 3 démontages maximum.


Lenovo le bon élève, sur certains points, oui, mais pas tant que ça :
https://www.ouest-france.fr/monde/espionnage-lenovo-vend-des-ordinateurs-equipes-dun-logiciel-espion-3201380

Brunus faisait d’ailleurs apparaître dans le dernier journal sur l’Open Computer que Lenovo non ce n’est pas 3 vis.

(lien de Brunus : https://www.youtube.com/watch?v=OvL5SAVHD4U)

Je vous incite à aller sur IfixIt pour voir les tutos de réparation des Lenovo pour exemple :
https://fr.ifixit.com/Guide/Lenovo+Yoga+3+Pro+Display+Assembly+Replacement/52401?lang=en


J’ai bien conscience qu’il y a pire que Lenovo, au moins ils sont en partie réparables.

Notre situation au concours la fabrique AVIVA


Grâce à LinuxFr, nous avons eu une belle remontée dans le classement, donc encore une fois merci à vous !


Nous sommes maintenant, 37ème et il faut être 35ème au minimum pour être qualifié. Donc si vous n’avez pas encore eu l’occasion de voter pour nous, je vous invite à le faire, car nous sommes vraiment proches de la qualification :
https://lafabrique-france.aviva.com/voting/projet/vue/30-907


Les fonds récoltés grâce à ce concours permettront de financer le prototypage de l’Open Computer. Donc si vous voulez aider à faire émerger un fabricant de PC européen, axé Écologie, Vie Privée, et Open Source, c'est l'occasion !


Merci d’avoir lu et bon week-end à tous !
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