

Journal Retour d'expérience Achat Portable Clevo


Posté par jrouquie le 27 novembre 2016 à 22:08.
Licence CC By‑SA.

Étiquettes :

	clevo

	ordinateur_portable











[image: ]



Bonjour à tous,

Je cherchais un endroit pour faire un retour d'expérience sur mon Clevo, le premier lien que j'ai trouvé est http://linuxfr.org/users/bistentou/journaux/retour-d-experience-achat-portable-clevo

Voici donc mon retour sur le même site.


J'ai acheté début 2015 un Clevo P670SE et n'en suis pas si content :

- Erreur sur les specs du site, le portable est bien plus épais qu'annoncé.

- Erreur sur le câble entre chargeur et prise murale (confusion C5 / C13), donc inutilisable à la livraison si je n'avais pas eu le bon câble récupéré ailleurs.

- Toutes les prises USB ont rapidement eu des faux contacts. Cela m'a flingué un disque externe. Impossible aussi de brancher un smartphone en USB pour l'utiliser comme modem ou explorer son ses fichiers : la connexion se réinitialise toutes les 10s environ.

- La batterie est morte en 9 mois, Anyware a refusé d'investiguer le problème, j'ai dû trouver une ref équivalente (chez LDLC, ref 6-87-P650S-4252) et la racheter moi-même.


Ce qui était attendu de ce portable et bien est au RDV:

- grand écran mat

- support de 32Go de RAM et deux disques (+ slots M.2)

- pas de royalties pour un OS que je n'utiliserais pas.


Les détails :

- Un demi cm entre le pavé numérique et les touches flèches aurait évité des confusions

- Grille du ventilo en plastique fragile, qui a cassé
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