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Salut toi, journal.



Quelque chose me chagrine ...



J'ai croisé un technicien Dell hier, qui me disait que le nombre d'interventions dues aux problèmes de CD-ROM LG avait représenté un assez grand nombre d'interventions pour eux (assez pour apparaître comme une franche anomalie dans les statistiques).



(Je pense qu'il faut relativiser face au parc Dell en place mais bon).



Il m'a dit que Dell et d'autres constructeurs allaient très certainement déposer une plainte contre Mandrake du fait du surcoût engendré par les lecteurs de CD déclarés en panne et ayant necessité une intervention du site à leurs frais.



J'ai du mal à y croire mais je tremble un peu en pensant aux frais que cela ferait engager à Mandrake (se défendre coûte cher, face à de grands groupes encore plus).



Est-ce réaliste selon vous ?
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