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Je souhaiterais avoir l'avis (et les experiences) des utilisateurs de linuxfr sur un probleme qui doit toucher quelques uns parmi nous. 



<ma_vie>Que ce soit a titre prive ou professionnel (bien que ce ne soit pas mon metier), je suis souvent amene a aider des utilisateurs d'ordinateur (aussi bien du hardware que du software).

Malheureusement, il s'agit en majorite de problemes lies a windows (virus, drivers...) ou a des logiciels proprietaires sous windows. 

J'essaie en general de presenter des solutions libres lorsque je le peux et j'ai reussi quelques conversions (de l'utilisation de Mozilla sous Win au passage complet sous Linux). Mais en general, la plupart des gens ne veulent pas/retournent sous Windows avec les arguements (parfois valable) du type:

- "tel logiciel/materiel n'existe/fonctionne pas sous Linux"

- "les autres sont sous windows"

- "de toutes facon, je peux avoir tous les logiciels gratuitement" (le piratage est a mon avis l'un des pires ennemis du libre)

- "je ne pourrai pas lire le .doc m'annoncant que j'ai le prix Nobel"

Quant a l'argument du libre, meme dans un milieu receptif comme celui de la recherche fondamentale, cela ne marche pas vraiment.</ma_vie>.



Je voudrais savoir comment ceux parmi vous qui sont dans une situation identique s'en sortent. Continuez-vous d'aider votre entourrage (votre cote bon samaritain l'a emporte sur vos convictions)? Avez-vous laisse tomber au prix de passer pour un lunatique (ou un intAIgriste)?



Toute histoire personnelle est la bienvenue :)
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