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Tout le monde se souvient de la campagne Get the Facts lancé par Microsoft [1] qui nous apprenait qu'une migration vers des solutions open sources est beaucoup plus coûteuse qu'une solution propriétaire notemment en ce qui concerne le coût de la formation aux nouveaux logiciels.

Cependant quelque soit le logiciel, qu'il soit prioritaire ou non, il y a toujours une formation à faire afin de se familiariser aux nouvelles fonctions de celui-ci. Or selon ZDNet [2], le coût de la formation lors d'une migration ne représente qu'environ que 20% du montant total. Des différences peuvent se faire ressentir suivant la complexité de la solution utilisé allant jusqu'à 700¤ par jour en moyenne pour une formation d'administrateur Linux; cependant le coût de la formation à OpenOffice des gendarmes [3] fut très faible lors de la migration.

A cela vient s'ajouter le coût des licences qui compte pour beaucoup dans la facture surtout quand on sait que Word se paye 80¤ [4] contre quelques minutes de téléchargement pour OpenOffice.



Bien sûre il y a les problèmes de compatibilités et plein d'autres dans le genre, mais là c'est au décideur de voir quelle solutions lui convient. En cas de décision de passer à l'open source, je ne peux que vous proposer de lire ce guide [5] publié par l'IDA (Interchange Data between Administrations) de la Commission Européenne.



[1] -en- http://www.microsoft.com/windowsserversystem/facts/default.mspx(...)

[2] -fr- http://www.zdnet.fr/actualites/informatique/0,39040745,39204570,00.(...)

[3] -fr- http://www.zdnet.fr/actualites/informatique/0,39040745,39203431,00.(...)

[4] -fr- http://rss.zdnet.fr/actualites/informatique/0,39040745,39204351,00.(...)

[5] -en- http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/fr/1633.pdf(...)
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