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Histoire navrante du commerce en ligne mal gérée.



02 Juillet : Objet affiché en stock.

02 Juillet : Commande sur mult-e-pass.

09 Juillet : Toujours pas reçu l'objet. Par contre, un e-mail :

Nous vous informons que, suite à un retard de livraison de notre fournisseur, l'expédition de votre votre commande n°____ est prolongée de 5 à 7 jours.
19 Juillet : Toujours pas reçu l'objet. Obligé d'appeler la hotline surtaxé. Coût de l'appel : 2.71 euros (3 minutes 14).



Bilan : "Nous n'avons pas l'objet en stock, voulez-vous un avoir ?"

Nan un remboursement, *****!



Mult-e-pass se fout de la gueule du monde, il faut que vous le sachiez, Je vous recommande de ne jamais rien acheter chez eux.
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