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Cela faisait un moment que la communauté le demandait, alors l’équipe R & D de Tuleap l’a fait : une importation simple et rapide des issues (tickets, artefacts) de Jira vers Tuleap.


[image: Importer vos données de Jira vers Tuleap]


Petit rappel au cas où : Jira et Tuleap sont des solutions de gestion de projet et de suivi des artefacts. En complément d’outils de gestion agile, Tuleap inclut d’autres fonctionnalités pour le développement logiciel collaboratif, la gestion des tests, la gestion des documents, etc.

Jira est propriétaire et sera bientôt uniquement disponible dans le cloud, d’après un communiqué récent. Tuleap est libre (licence GPL), installable sur un serveur ou disponible en tant que service dans le cloud, pour ceux qui ne veulent pas s’occuper de l’installation ou de la maintenance.


Pour ceux qui souhaitent basculer de Jira vers Tuleap, la nouvelle fonctionnalité permet d’importer les tâches, stories et bogues depuis un projet Jira vers un projet Tuleap. En quelques clics, un nouveau tracker Tuleap est créé avec les entrées.


L’importation se déroule en quatre étapes



	côté Jira, les utilisateurs rendent leurs adresses de courriel publiquement lisibles (pour que la corrélation entre les utilisateurs puissent être réalisée) ;

	depuis Tuleap, l’administrateur du projet Jira importe les issues en créant un nouveau tracker Tuleap dans son projet (on se connecte à l’API Jira via un user API Token et l’adresse de la plate‑forme Jira) ;

	Tuleap importe automatiquement en asynchrone les issues en répliquant les données des champs de type texte, chaîne de caractères, date, boîte de sélection, statut, etc., ainsi que les pièces jointes, historique et commentaires ;

	Tuleap retrouve les utilisateurs Jira et les utilisateurs Tuleap (créateur, rapporteur, listes d’utilisateurs).



En exemple, voici le résultat sous forme de Kanban des issues Jira importées dans Tuleap


[image: Kanban des issues importées depuis Jira dans Tuleap]


Si vous avez besoin d’aide, vous pouvez posez vos questions dans la messagerie instantanée de la communauté Tuleap.


Aller plus loin


	
Tutoriel « Déplacer des issues de Jira vers Tuleap »
(87 clics)


	
Documentation dans Tuleap
(267 clics)
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