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La distribution de téléphonie sur IP (PABX/IPBX) basée sur Debian et Asterisk nommée XiVO a souffert d’une soudaine extinction de voix : le site Web xivo.io et le projet GitHub ont été fermés récemment par la société Avencall. Celle‐ci détient toujours la marque XiVO et réside maintenant sous le nom de domaine xivo.solutions. (NdM.: voir ce commentaire de avencall : les sources de XiVO sont désormais sur un projet Gitlab et une version est à venir pour la fin d'année).


Un divergeance (fork) du projet a été créée sous le nom de Wazo et les sources sont de nouveau disponibles sur GitHub. Un groupe de cinq développeurs, dont Sylvain Boily (l’initiateur du projet XiVO en 2005) a repris la gestion du nouveau projet.


Wazo a sorti sa première version Wazo 16.16 en décembre 2016, basée sur XiVO 16.13. Vous pouvez télécharger l’image ISO sur le miroir de Wazo et une procédure de migration XiVO vers Wazo est disponible.

Ça mange quoi en hiver, Wazo ?


Wazo est donc un serveur de téléphonie IP basé sur Asterisk diffusé sous licence GPL v3. Il permet de gérer la téléphonie d’une entreprise avec les appels entrants, appels sortants, renvois d’appel, messageries vocales, chambres de conférence, un centre de contact modeste, de contrôler ses appels à partir de son ordinateur (CTI) et offre nombre d’API REST pour intégrer tout ce petit monde dans d’autres systèmes logiciels. À travers ces API, Wazo se veut une plate‐forme de téléphonie que vous pouvez vous approprier et autour de laquelle vous pouvez développer.

Pourquoi le nom Wazo ?


Wazo est tout simplement un homophone de « oiseau », principalement à cause de la mythologie du phœnix, de la renaissance d’un projet et la symbolique de prendre son envol. Pour cette raison, le projet se nomme Wazo et son nom de version pour 2017 est Phoenix. Les développeurs signalent que tout jeu de mot est le bienvenu.

Pourquoi un fork hostile ?


La raison principale est une divergence de vision à long terme, les développeurs de Wazo expliquent la leur :



Nous croyons fermement que la téléphonie devrait être accessible partout : quels que soient l’appareil, l’application, l’environnement logiciel que vous avez, vous devriez pouvoir appeler qui vous voulez, quand vous voulez. Pour accomplir cela, nous voulons un logiciel de téléphonie qui soit facile à mettre en place, facile à intégrer à d’autres logiciels, scalable et extensible à volonté.



Wazo 16.16, nouvelle version, qu’est‐ce qu'elle apporte ?


La nouvelle version de Wazo est arrivée lundi 12 décembre 2016, et elle apporte quelques nouveautés :



	la migration de XiVO vers Wazo ;

	la prise en charge du codec Opus ;

	une meilleure documentation des API REST ;

	une nouvelle API REST pour les interconnexions SIP avec les opérateurs et la gestion d’appels sortants ;

	une nouvelle API REST pour les groupements d’appels (plusieurs téléphones sonnent sur le même numéro) ;

	une nouvelle API REST pour les chambres de conférence ;

	une nouvelle API REST pour les menus vocaux ;

	une nouvelle API REST pour les messages vocaux utilisateur ;

	une gestion plus souple du carnet d’adresses ;

	amélioration de l’interconnexion de plusieurs serveurs Wazo pour partager les contacts.


Wazo en 2017, quel plan de vol ?


Pour l’année 2017, l’équipe prévoit notamment :



	d’ajouter une nouvelle interface Web d’administration, plus moderne et plus facilement extensible ;

	de continuer le développement des API REST pour piloter l’intégralité du projet ;

	de fournir des interfaces web et mobile pour les utilisateurs ;

	de continuer son approche scalable pour une vision Cloud (PaaS ou SaaS) ;

	et, bien sûr, d’être à l’écoute de la communauté et de répondre à ses préoccupations premières.


Comment on finance les graines ?


Comme tout projet logiciel, il faut bien sûr financer le temps de développement et l’équipe nous fait savoir qu’ils ont plusieurs idées dans les cartons. Ils souhaitent rentabiliser un modèle logiciel libre en fournissant du service, du développement, mais aussi apporter une nouvelle approche sur le modèle de commercialisation, sans utiliser les mécanismes retrouvés actuellement dans des projets à double licence. Donc, pas de fonctionnalités payantes à l’horizon, comme ce qui fait grincer du bec chez les utilisateurs de FreePBX ou Elastix, d’autres projets libres de téléphonie sur IP…
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