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Après environ 21 mois de développement et 31 versions préliminaires, Indefero 1.0 est disponible. Ce qui a démarré pendant l'été 2008 en réaction épidermique à l'impossibilité d'exporter ses données de l'offre GoogleCode est devenu maintenant un joli projet soutenu par une communauté fort sympathique.





Indefero est une forge logicielle écrite en PHP sous licence GPL et vous permet de gérer de multiples projets avec le gestionnaire de révisions de code de votre choix comme Subversion, Git ou Mercurial. Chaque projet peut être marqué comme public ou privé et dispose des outils habituels pour être bien géré avec :


	une documentation au format Wiki,



	un gestionnaire de défauts et requêtes,



	un navigateur pour voir le code,



	un fil de l'évolution du projet



	mais aussi un module de revues de code.




Simplicité, liberté et efficacité sont les maîtres mots d'Indefero. N'hésitez pas à l'essayer, une version hébergée vous permet de le faire en quelques clics. D'ailleurs, dans la suite de cette dépêche, je vous raconte un peu le pourquoi de cette version hébergée.
Si Indefero est disponible sous licence GPL, il est aussi disponible en version hébergée avec aujourd'hui presque 2000 forges actives. Cette version hébergée est un superbe moyen d'améliorer le code en continu, mais est aussi devenu un projet à but lucratif. Eh oui, une tentative de gagner sa vie avec du logiciel libre.





Je me permets de faire ici un petit historique du projet, particulièrement la partie « payante », cela peut en effet intéresser les développeurs qui veulent se lancer dans le business du logiciel sans pour autant renier leur désir de faire du libre. 





L'offre d'Indefero hébergée a commencé comme une manière de tester et faire connaître le logiciel. Je n'avais au départ aucune prétention financière, en effet, mon travail de consultant me permet de vivre correctement. Au fil du temps, j'ai pu constater une demande plus professionnelle pour l'offre et j'ai donc mis en place une offre payante. Ayant déjà mon entreprise, il était assez facile d'accepter les paiements par carte bancaire et l'intégration logicielle est simple. C'est resté ainsi de janvier à octobre/novembre 2009, sans grande prétention et sans chercher vraiment à lancer plus activement cette offre. En décembre, crise oblige, et ayant reçu un bon contrat assurant mon financement pour un an, j'ai repensé à tout cela. J'ai alors pris la décision de passer de consultant à fournisseur/développeur de logiciels et devenir « ramen profitable » pour fin 2010. Le choix est dur (même si naturel) car je décidais en gros de passer d'une facturation à 150 € de l'heure vers un service à 60 € à l'année. 





Se fixer des objectifs petits, mais travailler régulièrement pour les atteindre car ce sont les petits ruisseaux qui font les grandes rivières. Mi-janvier, avec les bonnes résolutions, j'ai pris mon calendrier format A1 qui est sur le mur de mon bureau et j'ai écrit mes objectifs de vente. Objectifs tous simples, 3 ventes en janvier, 6 en février, 9 en mars et arriver à 30 en octobre. Simple mais dur.  À l'heure où j'écris ces lignes, j'ai fait 5, 6, 7 et 6 ventes en avril.





Vendre son code cela permet d'apprendre beaucoup, d'ailleurs j'ai appris malheureusement qu'entre GPL et gratuit, c'est toujours le mot « gratuit » qui est retenu. Surtout, on apprend que la qualité du code, si elle permet d'attirer les contributeurs au projet (merci à vous), elle n'a par contre strictement aucune influence sur les ventes. Le seul point de contact entre qualité et vente est qu'avec un code de qualité, on peut développer plus rapidement de nouvelles fonctionnalités ou les améliorer et cela, combiné avec de la publicité efficace permet de vendre. C'est dur, c'est très dur de se dire pour un ingénieur que la supériorité technique n'est finalement que la 5ème roue du carrosse. Mais l'avantage, quand c'est votre code (et pas un travail de consultant payé à l'heure) c'est que vous avez le droit et la possibilité de faire vos choix pour favoriser la qualité à tous les niveaux. De la qualité du contact avec le client, jusqu'à la qualité du réseau qui héberge votre service. Vous pouvez faire l'ensemble de votre travail en accord avec vos principes. Pour moi, c'est le point le plus appréciable.





Les effets de mes principes sur l'offre sont ainsi :


	export complet de toutes vos données pour facilement passer de l'offre hébergée vers votre propre installation d'Indefero sans effet sur vos visiteurs (vous pouvez avoir votre propre domaine avec l'offre hébergée) ;



	versement de 1% du chiffre d'affaire à des associations écologiques, Céondo étant membre du collectif 1% pour la planète ;



	réinvestissement maximal du chiffre d'affaire dans l'infrastructure. Pour le moment c'est presque 100%, mais le but est d'être au minimum à 10% (c'est considéré dans le domaine du SaaS comme étant la valeur permettant de fournir un excellent service).




Est-ce qu'il est possible de reproduire ce que j'ai fait et ce que j'essaye de faire ? Assurément, mais n'oubliez pas les implications :


	vous n'allez pas gagner beaucoup d'argent, mais vous pourrez en vivre ;



	vous devez quand même faire de la publicité pour votre produit, si personne ne vous connaît, personne ne vous trouvera ;



	le SaaS cela veut dire un service qui tourne 24h/24, donc vous lever à 4h quand votre téléphone vous dit « serveur non disponible » et pas de réelles vacances.




Pour le futur, je pense que la valeur ajoutée de la double offre GPL + SaaS va  payer quand des prestataires importants issus du monde des startups de la Silicon Valley (GitHub est un bon exemple) vont faire la pirouette et se faire racheter. Les gens pourront toujours récupérer leurs données via des APIs et un pull du code, mais du jour au lendemain, pour garder leurs habitudes de travail, il leur faudra accepter les conditions du nouveau propriétaire. Avec l'offre GPL+SaaS, comme chaque forge peut avoir son propre domaine, les clients peuvent rentrer et sortir comme ils le désirent. La liberté est totale.





Est-ce-que la combinaison GPL + SaaS a toujours du sens ? Oui, quand vous utilisez vraiment un logiciel et qu'il n'y a pas de frein technique à disposer de ce logiciel sur votre serveur. Non, quand le logiciel est plus un moyen d'accès à l'information. De ce dernier cas, c'est plus la liberté de réutiliser l'information l'important et maintenir une version libre peut sincèrement limiter le développement du service.





Maintenant, il y a une chose que je regrette dans le paysage Internet francophone, c'est le faible nombre de ressources sur le développement d'un business de petit vendeur de logiciels. Si cela vous intéresse, j'ai un petit projet pour partager mon expérience, alors n'hésitez pas à me contacter en privé ou ici via les commentaires.





Dans tous les cas, merci d'avoir lu cette dépêche non conventionnelle et merci à tous les utilisateurs/contributeurs d'Indefero.
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