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Bonjour,


Pour le compte d'une petite société de 4 ou 5 personnes, quelle solution de voix sur IP vous recommanderiez ? À la fois sur la partie logicielle softphone et sur l'offre de téléphonie avec la possibilité bien évidemment d'émettre des appels vers des lignes fixes et mobile.


Il faut gérer une file d'attente / renvoi en cascade pour les appels entrants. Et la présentation du numéro de  l'accueil pour les appels sortants.


Les fonctions annexes de messagerie et autres ne sont pas utiles dans le cas présent


Je vous remerci pour vos retours d'expérience.
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