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Le site de la Lufthansa permet de configurer une 2FA avec TOTP. Si pour une raison ou une autre on veut désactiver la 2FA, il est impossible de le faire en ligne sur le site, même en étant connecté à son compte via le TOTP ; il faut le demander par téléphone, à 0,34 €/min.


J'ai raison de penser que c'est du foutage de gueule (tant le fait d'avoir à le faire par téléphone que de devoir payer pour ça) ?
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