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Bonjour à tous,


Comme dans beaucoup d'entreprises nous générons énormément de données (commerciales) : ERP, Office…


De plus en plus les utilisateurs réclame de l'aide pour analyser ces données, croiser, triturer. Depuis l'ERP nous avons soit des exports, soit des états Crystal Report, pour les Offices les formules qui vont bien. 


Parfois on me demandent d'aller plus loin dans l'analyse et surtout la possibilité pour les utilisateurs de créer eux même leurs outils d'analyses. C'est effectivement un besoin que je comprend car je ne suis pas toujours dispo pour leur monter une base de données qui va bien, avec la structure qui évolue au fur et à mesure des besoins.


Du coups j'ai commencé à chercher des solutions mais je dois avouer que sur ce coups je ne sais pas par qu'elle bout commencer. Le big data… Tenter une recherche sur le net, beaucoup de blabla commercial mais rien de concret.


Est-ce que vous avez une expérience du même genre, des pistes de recherches ? Détail important, les utilisateurs sont non informaticiens. 
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