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Aujourd'hui il y a eu une panne sur le mail Orange. Pendant une bonne partie de l'après-midi je n'ai donc pu accéder à mes courriels, ni depuis Thunderbird connecté en IMAP, ni depuis mon téléphone avec K-9 Mail, ni depuis le webmail. Le service est maintenant rétabli mais il y a quelque chose de bizarre. Il faut savoir que, comme je ne fais pas vraiment confiance à mes fournisseurs d'adresse mail, je rapatrie tous mes courriels en local sur mon ordinateur (et, oui, je fais des sauvegardes quotidiennes) de sorte que ma messagerie Orange est vide la plupart du temps. Or aujourd'hui après le redémarrage du service j'ai eu la surprise de retrouver ma boîte mail remplie des quelques courriels arrivés dans l'après-midi, mais aussi de courriels reçus les 5 et 6 décembre derniers et un autre reçu le 8 octobre. Tous ces messages avaient été transférés depuis longtemps sur le compte local de thunderbird. Et bien entendu la corbeille était vide.


Comment peut-il se faire que ces courriels soient réapparus ? Je vois 2 possibilités qui ne me réjouissent ni l'une ni l'autre :

1/ Orange ne supprime pas vraiment les courriels qui sont déplacés vers un autre compte mail. Si c'est le cas, pour en faire quoi ?

2/ Orange a restauré une sauvegarde, mais alors cette sauvegarde a 2 mois et avec une période aussi longue je ne suis pas certain qu'une sauvegarde ait une utilité quelconque.


Voyez-vous une autre explication à la résurrection de ces courriels supprimés ?
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