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Adapte du logiciel libre, je ne comprend pas mes correspondants qui m'envoient des fichiers joints (par email) au format .doc. Ils pourraient tout de meme me demander si j'ai le bon logiciel pour le lire et y repondre! 



Quel culot de ne pas employer un format standard ouvert! 



Voici ma question: 



Comment refuser poliment un .doc?





Quelles phrases choc me conseillez-vous? 



Je voudrais quelques mots concis et efficaces! Sans passer pour un integriste du libre SVP.
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