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Bonjour,

Je traîne sur Linuxfr depuis pas mal de temps et un client se plaignait des coupures régulières de sa connexion Orange. Je n'ai eu qu'une seule réponse : NERIM !

J'avoue que depuis, j'ai un peu de mal à défendre mon choix. On a eu droit à un changement de bloc d'IP en Décembre sans préavis et aujourd'hui, c'est le black out total : Même la Hotline, le Fax, et le site web Nerim sont en carafe.

Mon client ayant une connaissance étant également chez Nerim l'a contacté aujourd'hui pour savoir si ils avaient le même problème, sa réponse a été : "Des problèmes ? J'en ai eu trop avec Nerim, je l'ai quitté il y a un mois !'

Me voilà bien désappointé et un peu gêné par mon conseil.

Et vous, qu'en pensez-vous ? Je n'ai pas de chance ?
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