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Il y a quelques temps j'ai eu au téléphone un technicien Free qui m'a donné les informations de connexion ADSL : débit, affaiblissement, etc.

- ces informations sont disponibles uniquement en connectant un téléviseur sur le boîtier vidéo fourni avec la FreeBox

- il était dans une entreprise cliente de Free, qui n'a pas de téléviseur

- pour me donner les infos, il m'a demandé l'identifiant correspondant à cet abonnement

- sur le coup je n'ai pas pensé à lui demander comment il fait


Google m'indique que je ne suis pas le seul à avoir « vu » cela.


Une idée de la méthode utilisée ?

Parce que bon, je n'ai pas bien envie d'acheter un téléviseur pour voir la gueule de ma connexion. Et en téléintervention c'est carrément infaisable lorsque je veux diagnostiquer une lenteur de connexion.


J'ai bien jeté un œil sur OpenFreeBox, mais le site officiel ne donne aucune indication sur ce que ça fait. Ça explique comment flasher la FreeBox, mais pas ce que tu vas obtenir.

Et puis je ne vais pas flasher les FreeBox de mes clients.

Enfin pas tout de suite.
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