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Bonjour,


Il y a quelque mois, un journal avait attiré mon attention : GSM, MVNO et qualité de service.


Depuis un peu plus d'un mois, j'ai quitté mon opérateur Bouygues Telecom pour Free Mobile.


Voici les problèmes que je rencontre à la fois chez Free Mobile et Virgin Mobile, sur deux mobiles différents :


	très très souvent les personnes qui essaient de me joindre tombent directement sur mon répondeur, mon téléphone ne sonne pas

	d'autre fois, il m'est impossible d'émettre un appel… ça coupe tout de suite après la composition du numéro


Au départ, avec l'abonnement chez Virgin, je pouvais croire que c'était un problème de téléphone.

Ensuite, j'ai testé avec deux téléphones, toujours le même problème j'ai donc pensé que c'était un problème lié à Virgin Mobile.

Mais maintenant que je constate le même problème chez Free Mobile, j'en conclue que c'est un problème lié au réseau Orange utilisé par Virgin et Free (quand Free n'a pas d'antenne installé).


Pour information, je suis situé à Metz (Moselle) plus précisément au Ban Saint Martin.


Avez vous constaté des problèmes identiques ?
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