

Forum général.hors-sujets Quitter wanadoo/orange mais garder l'email


Posté par animal_omega le 20 janvier 2012 à 16:45.

Étiquettes :
aucune












Bonjour,


J'aimerais changer le FAI de mes parents, ils sont actuellement chez orange et j'aimerais les passer chez free.

Le seul pb est qu'ils utilises leurs adresses @wanadoo.fr


Je lis sur le net qu'il y aurai moyen de passer en "acces libre"(RTC) chez orange ce qui permettrait de garder leurs emails, puis de passer chez free apres.

Je lis aussi son contraire, comme quoi ça ne marche pas et qu'il faut faire attention.


Il n'y a pas de contrainte légale pour les FAI la dessus ? ils peuvent fermer le compte email dès que le client à résilié ?


Qq'un a t'il des infos la dessus ?


merci
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