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Bonjour,


Mon assurance, malgré la décote de ma voiture, mon absence de sinistres et un kilométrage inférieur aux prévisions a augmenté de près de 11% cette année. 


Après contact, j'ai appris que les tarifs des réparations augmentant, ceci est répercuté sur le client. Les frais de santé ont également subi une hausse.

L'assistance, le recours juridique et les responsabilités civiles ont suivi le même chemin.


Je veux bien les croire sur parole mais j'aimerais trouver des statistiques détaillées ; or, leur transparence laisse à désirer (ce sont des données très "grand public" qu'ils m'ont fournies).


Sauriez-vous où trouver de telles informations ? Je vous remercie !
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