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Salut,


J'utilise Conversations et un compte Chapril pour communiquer avec les membres de ma famille et ça ne fonctionne plus depuis hier soir.


J'imagine qu'il y a un problème au niveau du serveur mais je n'ai pas réussi à trouver d'informations concernant ce point.


1) Où se renseigner si le site est HS ?

2) Comment puis-je éviter ce genre de problème à l'avenir ? L'interruption me semble très longue et du coup, je me demandais ce qui était en mon pouvoir pour qu'on puisse, ma famille et moi, communiquer à nouveau ? Pour être franc, ce n'est pas très grave aujourd'hui, mais ça l'aurait été hier ! Du coup, j'aimerais m'en prémunir si possible.


Merci !
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