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Coucou à tous!


On a un téléphone Asus ZenFone Max Pro M1 (modèle exact: X00TD). Il est tombé au sol, l'écran s'est brisé (une petite partie de l'écran est morte, et le reste est dupliqué, ça vacille de partout, mais on peut plus ou moins voir/deviner ce qu'il y a à l'écran), mais surtout le "toucher" est devenu fou. C'est comme si le téléphone reçoit en permanence des évènements de toucher, ça clique de partout.


Bon rien que passer l'écran d'accueil, ça met 20 minutes (arriver à glisser le doigt pour avoir l'écran du schéma d'entrée, et arriver à faire le dit schéma avant que des évènements fantôme ne contrent en appellant d'autres fonctions, etc.).


Puis une fois passé l'accueil, là la machine devient folle. Il y a juste tellement de trucs qui réagissent au toucher sur un bureau android… En gros, je vois 2 ou 3 applications qui s'allument à la seconde, l'appareil photo qui s'activent, prend parfois une photo, etc. Le téléphone est fou.


Le truc, c'est que je veux pouvoir activer les options de développeur pour pouvoir utiliser adb et ainsi pouvoir faire un backup. Or je n'arrive même pas à rentrer dans les "settings". Pour cela, faut arriver à faire un swipe puis un clic; genre en 1H, j'ai réussi une fois, les settings sont restés ouverts peut-être un dixième de secondes. Alors quand je vois que la procédure complète est d'aller dans le About puis de cliquer 7 fois le Build number, et après je dois encore activer le "USB Debugging", je me dis que les chances d'arriver à faire tout cela avec cet écran sont quasi nulles.


J'ai bien trouvé l'outil scrcpy qui m'a l'air plutôt excellent et surtout qui a la possibilité d'utiliser l'ordi comme périphérique d'entrée (souris) avec scrcpy --otg, et ce même sans adb. Ben ça marche du tonnerre sauf que c'est un périphérique d'entrée supplémentaire. Le toucher fou continue de cliquer partout. Donc en fait ça n'aide pas. C'est même encore plus dur de bouger le curseur depuis l'ordinateur qu'en touchant l'écran! (et je suis pas sûr que les "glisser" marchent bien avec scrcpy, mais c'est peut-être juste à cause du toucher fou qui interfère; c'est dur de savoir).


Alors je me suis demandé s'il n'y aurait pas moyen de débrancher juste une partie du câble s'occupant du toucher (en gardant l'affichage) mais je n'y connais pas grand chose en électronique et mes recherches web ne m'ont retourné aucun lien pertinent sur ce sujet.


Je me suis demandé si on pouvait essayer de brancher un écran externe (donc je pourrais laisser l'écran du tél éteint — pas de toucher fou — et utiliser l'écran externe + scrcpy), mais apparemment ce type de fonctionnalité n'est disponible que pour les téléphones récent avec un USB-C.


Enfin j'ai bien sûr essayé le recovery mode (Power + Volume bas — car je lisais parfois qu'adb marchait dans ce mode), sauf que ben non. Il y a bien une option dans ce menu qui mentionne ADB (je sais plus mais le libellé est un truc du genre "Install with ADB" ou un truc du genre), et quand je clique cela, adb devices voit soudain un périphérique nommé "sideload". Alors pendant quelques secondes, j'y ai cru, sauf qu'en fait, cela n'autorise que les commandes adb sideload (apparemment c'est pour installer des paquets). Je peux rien faire d'autres avec adb avec le téléphone dans cet état, ou alors j'ai pas trouvé.


Enfin j'ai aussi trouvé un "fastboot mode" (Power + Volume haut) et là la commande fastboot devices voit le téléphone. Sauf que fastboot ne permet pas de faire des backups donc ça n'aide pas.


Bon vous le voyez, j'ai vraiment essayé plein de trucs! Y a-t-il des gens qui s'y connaissent dans ces machines de l'enfer et qui peuvent aider à retrouver les données? C'est fou qu'on ne puisse rien faire même avec l'accès physique à la machine.


Ah et à la question: pourquoi ne pas simplement changer l'écran? En fait, on a déjà changé l'écran sur ce téléphone dans une boutique et depuis on a eu plein de problèmes (mauvaises couleurs, affichage parfois cassé et on doit éteindre/rallumer l'écran, et… toucher fantôme aléatoire de temps en temps!). En gros, cet écran était déjà problématique depuis la "réparation" et le casser complètement n'a été que la dernière goutte. Mais surtout le réparateur l'a changé plusieurs fois (et c'était chaque fois pareil), puis à la fin, il a simplement refusé de changer à nouveau et surtout de rembourser entièrement (il a remboursé une moitié). En gros on s'est fait avoir et on se dit qu'il vaut mieux abandonner avec ce tél.


On déteste l'idée de jeter du hardware ainsi (notamment écologiquement, mais aussi cela va à l'encontre de notre mode de vie) mais en même temps, notre santé mentale compte davantage (ce téléphone était particulièrement frustrant depuis cette "réparation" et on pensait déjà à abandonner). Donc voilà. Idéalement, j'aimerais une solution qui n'implique pas de racheter du hardware.


Merci!
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