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Bonjour.

Je possède une imprimante HP Smart Tank 7305 et Xubuntu 26.10. Je l’avais installée et connectée en wifi, tout marchait bien jusqu’à aujourd’hui. CUPS me dit En cours d'impression - "Impossible d’obtenir l’état de l’imprimante.". Cependant je peux imprimer depuis mon téléphone Android. J’ai essayé de la configurer en wifi, avec une connexion Ethernet, demandé de l’assistance chez HP qui m’assure ne pas avoir la formation ad hoc puis m’affirme que Linux est obsolète.

Bref, qui peut m’aider ?

Dans l’attente de vous lire.

Matou
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