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Bonjour,



Ceci est mon premier message sur ce forum, une courte présentation s'impose ! Je suis utilisateur Ubuntu depuis un peu plus d'un an (chez moi) et depuis 2 mois sur mon poste de travail (celui qui me pose problème). Durant cette période, j'ai déjà eu quelques soucis que j'ai toujours fini par résoudre, soit à la suite de recherches sur Google, soit sur le forum d'Ubuntu.



Si je poste ici aujourd'hui, c'est que mon problème, plus d'un mois après mes premières recherches reste toujours sans solution ! Ayant eu souvent l'occasion de visiter ce forum et d'y trouver des réponses, c'est donc plein d'espoir que je viens vous soumettre ce qui m'arrive :)



Le problème

Mon lecteur graveur Samsung ne se monte pas à l'insertion d'un CD. Quelques secondes/minutes plus tard, si je n'ai pas retiré le disque, la machine freeze et il m'est impossible de bouger le pointeur de la souris, ni même d'accéder aux autres consoles.



Observations

Durant ce dernier mois, j'ai eu le temps de tester tout un tas de manip suite aux conseils d'utilisateurs Ubuntu :



1) Si j'introduis un live CD et que je démarre la machine, le lecteur CD-ROM fonctionnera normalement.



2) Si j'introduis un CD "normal" et que je démarre ensuite l'ordinateur, le CD-ROM sera correctement monté et pourra être utilisé sans problème, il apparaîtra sur le bureau ainsi que dans le menu raccourcis de gnome. Si j'éjecte le CD et que je le réintroduis, il n'est alors plus reconnu, et si je le laisse dans le lecteur, après quelques secondes/minutes, la machine freeze.



3) Si je choisis le mode recovery dans le grub, et qu'une fois arrivé à la ligne de commande j'introduis un CD et que je tape sudo mount /dev/sr0 /media/cdrom le volume va alors se monter et je pourrais accéder au contenu du CD. Si je démonte le volume, que j'éjecte/réintroduis le CD, je pourrais de nouveau le monter (il se peut qu'au bout de la troisième tentative le CD ne soit plus reconnu - peut être une mauvaise manip de ma part la fois où c'est arrivé). Si je lance l'environnement gnome (startx), je pourrais effectuer les mêmes manip.



4) À la suite de l'observation précédente, j'ai tenté de reproduire l'expérience en démarrant normalement depuis le grub en ayant préalablement pris soin de supprimer mon home, sans succès.



Informations utiles

Ne souhaitant pas alourdir d'avantage ce message, je me permets de vous renvoyer vers mon post sur le forum Ubuntu (http://forum.ubuntu-fr.org/viewtopic.php?id=118277) pour tout ce qui concerne les différents logs que j'ai pu faire (il y en a aussi sur la seconde page). Si vous souhaitez que j'en fasse à nouveau ou bien que je regroupe ici ceux qui vous semblent les plus importants, il n'y a aucun souci bien entendu !

Je boot sur kernel 2.6.20-15-generic la version 16 me posant quelques soucis avec mon ATI. Toutes les mises à jours sont effectives.



Comme je le disais au début de mon message, je suis plein d'espoir, même si ce mois écoulé je ne vous le cache pas commence à avoir raison de mon optimisme :)
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