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Bonjour à tous,


Ceci est mon premier post, je n’ai pas vu s’il faut se présenter quelque part. Au besoin, je le ferai. 


Je vous contacte car je suis bloqué dans l’installation pour un client. 


Je dois intégrer 2 écrans tactile au format long (320x1480, 60Hz). Ils sont équipés de ports HDMI et USB. L’ordi de son côté a un port HDMI et un port DP. J’ai donc un câble HDMI et un câble adaptateur DP>HDMI. 


Mon souci est que je n’arrive à faire fonctionner aucun des deux écrans. Par contre un écran 21 pouces normal fonctionne bien. 


J’ai voulu lancé la commande xrandr, un coup il me répond Cannot open Display, un coup il m’affiche l’écran avec les définitions possibles mais jamais le port DP n’apparaît. 


Je suis actuellement sous Debian avec Gnome mais je suis prêt à changer de distribution et d’environnement. 


Merci d’avance pour votre aide. 
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