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Bonsoir et merci de m'accueillir


j'utilise régulièrement un ordinateur portable toshiba satellite avec xubuntu.


il y a quelques semaines une mise à jour avec ubuntu 15.4 a été proposée .


A l'issue de cette mise à jour l'ordinateur refuse de redémarrer.


il y a l'écran avec Toshiba  ….


puis parfois ça continue jusqu'à la demande de mot de passe, le mot de passe est accepté , un écran bleu avec un animal stylisé apparait , puis très vite disparait et l'écran se met en veille.


Que puis je tenter pour retrouver les données de cet ordinateur avant éventuellement de réinstaller une version de xubuntu qui marchait si bien avant.


Merci pour vos lumières


Bernard
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