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Bonjour, je suis sous Linux ubuntu mate et je n'arrive pas à accéder à mon disque dur externe. Quand je le branche à mon pc un message d'erreur s'affiche et je n'y comprends royalement rien xD. Je vous mets ce message à la suite, si quelqu'un pouvait m'aider, en sachant que je n'y connais vraiment pas grand chose, ce serait vraiment gentil ! Merci x3


Error mounting /dev/sdb1 at /media/jessica/Sauvegarde jess: Command-line `mount -t "ntfs" -o "uhelper=udisks2,nodev,nosuid,uid=1000,gid=1000" "/dev/sdb1" "/media/jessica/Sauvegarde jess"' exited with non-zero exit status 14: The disk contains an unclean file system (0, 0).

Metadata kept in Windows cache, refused to mount.

Failed to mount '/dev/sdb1': Opération non permise

The NTFS partition is in an unsafe state. Please resume and shutdown

Windows fully (no hibernation or fast restarting), or mount the volume

read-only with the 'ro' mount option.
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