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Bonjour, 


J'ai un entretien d'embauche cette semaine (date à repréciser) par visio. Je me suis donc acheté une webcam sumikon "usb full hd double micro pro" normalement compatible avec linux. Mais lorsque je lance skype (je n'ai pas encore testé sous zoom et jitsi) la webcam et son micro ne fonctionnent pas. Pourtant, le voyant est allumé et elle fonctionne sous cheese (je ne sais pas pour le son). 


Dans le terminal, j'ai tapé sudo lshw -short | grep multimedia 


Résultat :  


/O/100/1b               multimedia            6 Series/C200 Series Chipset Family High Definition Audio Controller 

/0/100/1d/1/1/1         multimedia            USB Live camera   


Est-ce que vous avez une idée des raisons qui font que cela ne fonctionne pas ? 


Je précise que je n'ai malheureusement aucune formation en informatique.


Merci de votre attention.


Bien cordialement
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