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Bonjour à tous


Je viens de m'inscrire sur Linux.org mais je ne suis pas totalement débutant dans ce domaine. J'ai 2 PC portables sous Linux, en dual boot W10, 1 sous Ubuntu 20.04 et l'autre sous Mint 20.2 (il était sous la 19.7 et je viens de le mettre sous Uma version mate).

C'est ce dernier qui me pose problème. C'est un Packard Bell Easy Note LK11, il n'est pas tout neuf, ni très puissant mais il me dépanne!


Le problème fait penser à un souci "Hardware": dans certaines conditions le clavier ne réagit plus du tout, il faut soit un clavier Usb ou arriver, avec la souris qui elle fonctionne, à lancer le clavier virtuel et tout fonctionne.

Les dernières fois ou le problème s'est produit: 

- Après un long moment sans l'avoir utilisé ( il était encore sous Tricia ), clavier inopérant au démarrage, utilisation avec clavier virtuel. Une mise à jour a résolu le problème! 

- Le système proposait une mise à niveau vers Linux Mint 20, j'ai opté pour le passage direct à la 20.2. Lors de cette installation j'ai voulu utiliser Bootrepair : encore plus de clavier! Lorsque l'installation a été terminée le clavier est redevenu fonctionnel.


Ce PC a aussi fonctionné sous Ubuntu 20.04 et il y a eu le même genre de problème, en général résolu par un redémarrage!


Ce qui m'incite à dire que ce n'est pas un problème purement matériel c'est que je n'est jamais eu le souci sous W10.


Je comprend bien que sans le PC sous la main ça ne soit pas facile à résoudre. Mais si quelqu'un a une idée, je suis preneur Merci d'avance
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