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Depuis quelque temps, les nouveaux packs ADSL Xtense sont distribués. En ouvrant la boîte, on découvre un modem blanc tout petit (10x10cm) avec juste deux LEDs, un connecteur USB, et un connecteur ADSL. Comme ce n'est pas un modem Alcatel, je cherche sur Internet des drivers. Après plusieurs heures, je n'ai pas réussi à trouver des drivers. Donc, je contacte Wanadoo, qui me répond que ça ne marche que sous Win, autant dire pas de réponse. Puis je trouve le constructeur ECI Telecom, j'envoie un mail, et ils me répondent qu'un technicien examine la requête et c'est tout. Pas une seule nouvelle depuis deux semaines !


Avez-vous eu vent de drivers ou de specs disponibles ? Sinon, il faudrait que tous les acheteurs de ce pack mailent le constructeur histoire de le pousser à livrer un driver ou au moins les specs.
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