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Freesbee éprouve quelques difficultés en ce moment à envoyer à ses

abonnés les factures de leurs consommations téléphoniques.

Rappelons que Freesbee est le seul fournisseur d'accès pouvant se permettre

de facturer les minutes de communication moins cher que France Telecom ce

qui a permis de proposer un forfait de 90F pour 20 heures de

communications.

Cependant, alors que cette offre existe maintenant depuis moins d'un mois,

les utilisateurs commencent à se plaindre d'un certain manque de qualité.

En effet, les utilisateurs qui ont souscrits au forfait 20H/90F ne peuvent

toujours pas vérifier par le web où ils en sont en ce qui concerne le

nombre d'heures qu'ils ont pour le moment utilisés.


NdM. : cette dépêche a été initialement publiée le 02/11/1999 à 16h16, perdue lors d'une migration du site, retrouvée et remise en ligne le 1er mai 2012 (les éventuels commentaires initiaux ont été perdus).
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