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Voici un article très détaillé du International Herald Tribune détaillant les techniques de rabais mises en oeuvre pour garder ses gros clients, notamment les gouvernements.





L'auteur de cet article se base sur un email interne décrivant les stratégies agressives que doivent appliquer les commerciaux de la compagnie. Comme toujours avec ce type de sources, l'information doit etre prise avec prudence. 





Mais si cela se révélait exact, on comprendrait mieux à quoi servent les 43 milliards de dollars de cash en réserve...

Aller plus loin


	
For Microsoft, market dominance doesn't seem enough
(2 clics)
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