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Le projet "BetterDesktop" est une initiative lancée par Novell.





Il vise à partager les informations et les critiques remontées par les utilisateurs finaux des interfaces de nombreux logiciels libres, afin de permettre à tous les développeurs d'améliorer l'ergonomie de leurs logiciels en connaissance de cause.





Le but final est de permettre à une équipe de développement de se mettre à la place d'un utilisateur lambda qui découvre une interface et apprend à s'en servir et ainsi d'éviter les erreurs d'ergonomie.





Le site propose ainsi plus de 200 vidéos d'utilisateurs de tous âges manipulant Firefox, Open Office, Evolution et les bureaux Gnome et KDE. Les vidéos sont proposées aux formats MPEG et Ogg Theora.





Dans le futur, le site proposera d'autres données (statistiques par exemple) sur ce même thème.





Le site souligne aussi l'importance de mener de tels tests d'utilisabilité et propose des exemples sur la manière de mener ces tests.
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