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Nous lançons officiellement Square CRM, solution de gestion de la relation client open source (GPL) spécialement conçue pour les Assurances et Mutuelles Santé. Cette application multi canal (visites, agences, centre d’appel et Internet) permet à chacun des utilisateurs d’avoir une vision complète du client. Notre solution couvre toutes les particularités du métier : famille, contrat, cotisations, prestations, e-commerce, téléphonie, tarification, GED, adhésion…


Square CRM a la particularité d'être un logiciel libre créé en collaboration avec la Smatis (qui est notre client). Nous avons d'ailleurs écrit un petit article à ce sujet que vous trouverez dans les liens de cette annonce.


Il a été développé en Java grâce à notre usine logicielle libre Scub Foundation.
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