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En Belgique, l'ASBL Les Jeunes Entreprises organise chaque année la création de « mini-entreprises », créées et gérées par des jeunes, dans le but de les former au monde professionnel. Ces entreprises doivent commercialiser des produits, généralement de petits objets amusants comme des coussins, des bougies, etc.





D-Cubes est l'une de ces mini-entreprises, gérée par un groupe de quatre étudiants de rhéto (terminale française). Son projet pour cette année est d'assembler et de livrer des ordinateurs compacts et à faible consommation. Ses détails techniques sont donnés en deuxième partie de la dépêche.


   


Un point intéressant de ces ordinateurs est qu'ils sont livrés sous openSUSE GNU/Linux, et que D-Cubes participe le plus possible à la promotion des Logiciels Libres (par exemple, nous avons eu le 20 novembre une journée complète de démonstration de Linux dans une grande surface). De plus, 30% de nos bénéfices seront reversés à la Free Software Foundation Europe en fin d'exercice, c'est-à-dire en mai/juin.





Le but de cette dépêche est de montrer ce que représente Linux du point de vue OEM, ce qu'il peut apporter à des clients cherchant des ordinateurs compacts, et quelle a été la réaction d'un public de non-informaticiens face à notre démonstration d'openSUSE.
Caractéristiques techniques





Notre ordinateur rentre dans un boîtier de 33x33x11 cm (on peut le mettre verticalement, c'est-à-dire en le faisant prendre 11 cm de large, ou horizontalement, 11 cm de haut).





Les composants sont choisis pour être les moins chers possible, tout en étant d'une qualité largement suffisante pour une utilisation web, bureautique, de programmation (la compilation prend plus de temps que sur un Quad Core, mais c'est supportable) ou un serveur.	Processeur Intel Atom D410 (1x1,66 Ghz) ou D510 (2x1,66 Ghz) ;



	Carte graphique Intel Intégrée (pilotes libres), faisant impeccablement tourner KWin, le bureau cube et tous les effets sur un écran 1920x1200 utilisé en démonstration ;



	1 Gio de RAM, augmentable en option ;



	Disque dur de 250 Go ;



	4 USB, 3 audio, 1 VGA, 1 Ethernet 10/100 (et /1000 pour la version D510), 2 PS/2 en face arrière, 2 audio et 2 USB en face avant ;



	Lecteur/graveur DVD double couche en option pour moins de 20 € supplémentaires.

La carte mère possède un refroidissement passif, il y a un ventilateur sur le haut du boîtier. Durant notre journée de démonstration, l'ordinateur a très bien fonctionné pendant neuf heures (de 9h à 18h), et les visiteurs à la fin de la journée croyaient qu'il était éteint et que le vrai ordinateur se trouvait sous le stand tellement il était froid (le BIOS indiquait 30°C pour le processeur).





Le tout est disponible au prix de 189,99 € TTC. Nous assurons une garantie de deux ans, pièces et main d'oeuvre. Les tarifs des différentes options se trouve sur notre site.





Nous ne livrons que le boîtier, avec les composants internes bien entendu. Pour ceux qui veulent, nous pouvons également fournir un clavier, une souris et un écran, mais pour des raisons pratiques, la livraison n'est plus possible et il faut venir chercher l'ordinateur à notre lieu de montage, à Bruxelles.





Caractéristiques logicielles





Le système d'exploitation retenu est openSUSE Linux, d'une part parce que c'est une très bonne distribution en général (YaST2 est facile à utiliser, les dépôts sont bien fournis, tout est stable, rapide et intégré, c'est facile à utiliser pour un OEM, etc), mais également parce que c'est une des meilleurs distributions KDE.





Le choix de KDE a été fait suivant plusieurs critères :	Correctement intégré, c'est très stable et très léger (beaucoup étaient sceptiques de notre installation de seulement 1 Gio de RAM, mais leurs craintes se sont envolées quand j'ai montré que KDE + OpenOffice.org Writer + OpenOffice.org Calc + Krita + Gwenview + Amarok n'occupaient que 500 Mio de RAM) ;



	D'un premier point de vue (et le premier point de vue est extrêmement important), ce n'est pas déroutant quand on vient de Windows : il y a une barre des tâches et un menu principal ;



	Certaines fonctionnalités sont très intéressantes, comme Nepomuk (un de ces machins qui peut être super léger quand c'est empaqueté par openSUSE), ou même le polissage général de l'interface ;



	KDE charme les utilisateurs. La plupart des visiteurs ont été attirés par les animations fluides de toute l'interface, les effets sobres de KWin (la grille de bureau a beaucoup plu, le cube a impressionné) ;



	Les applications fournies sont parfaitement intégrées et de qualité. OpenOffice s'intègre dans KDE comme dans GNOME, mais KDE propose aussi KOffice, toute la suite kdeedu, kdegames, etc. KDE, ou plus généralement Qt, a au moins une application par domaine, y compris les domaines pointus (kdenlive pour le montage vidéo, Qtractor pour le séquençage audio, Amarok pour la lecture audio, KDevelop pour la programmation, QCad pour la conception assistée par ordinateur, VLC pour la lecture audio/vidéo avancée, etc).

Réception de Linux par monsieur et madame tout le monde





Pendant près d'une dizaine d'heures, le bureau openSUSE, rempli d'applications diverses dans quatre bureaux virtuels, a été présenté sur un écran de 1920x1200 pixels à plusieurs centaines de visiteurs.





Généralement, à chaque coup de « Bureau en cube » ou « Grille de bureau », deux ou trois personnes se mettaient à regarder l'écran avec insistance. Nous leur demandions alors si elles voulaient une démonstration du produit.





Après quelques secondes à expliquer ce qu'est notre produit matériellement, la démonstration d'openSUSE pouvait commencer. Tout d'abord, nous leur disions que Linux n'est pas compliqué à utiliser (déclaration appuyée par la seule fille de l'équipe, fraîche « découvreuse » de Linux, qui dit qu'elle a su l'utiliser tout de suite). Une fois qu'ils ont reconnu la « barre des tâches » et le « menu démarrer » de KDE, et qu'ils ont pu apprécier à quel point ces deux éléments sont familiers mais supérieurs à ce qu'on trouve sous Windows, ils s'installent et sont prêts à écouter.





Vient ensuite une brève introduction à Plasma. Le principe des plasmoïdes est expliqué en deux mots, nous avions deux vues dossier, un cadre photo et une balle rebondissante sur l'écran (suffisamment grand pour faire rentrer tout ça).





Après Plasma, vient la découverte du menu K. Généralement, les visiteurs étaient très agréablement surpris de voir que les applications sont classées par catégories, et qu'elles sont faciles à trouver.





La démonstration devenait alors personnalisée. Nous demandions aux gens ce qu'ils font de leur ordinateur. S'ils surfent sur le Web, nous leur montrions le raccourci Firefox sur le bureau (en disant que sans WiFi, on ne sait pas montrer grand-chose de plus, à part que le navigateur se lance).





Nous avons également montré comment fonctionne OpenOffice. Les gens ont été enchantés de reconnaître la bonne vieille interface de MS Office d'avant leur bandeau, avec les dernières fonctionnalités. En quelques mots, nous balayions l'inquiétude « Mais, est-ce que je vais pouvoir envoyer et recevoir des fichiers d'autres personnes ? » en leur montrant le format « MS Office 98/2000/XP » dans la boîte de dialogue d'enregistrement, en glissant que le format d'OpenOffice est l'avenir et qu'il est utilisable à partir de MS Office 2010.





Nous en avons eu un qui a demandé s'il était possible de faire du montage vidéo sur Linux. Après avoir dit qu'on sait tout faire sous Linux, avec un grand sourire, et béni le moment où j'ai décidé de préinstaller kdenlive, je lance ce programme sous les yeux ébahis de la personne intéressée. À nouveau, mot d'ordre du Linux de notre présentation, l'interface est familière tout en étant mieux.





Amarok, Gwenview, Krita (la « particle brush » a fortement impressionné), Dolphin, Karbon (j'avais oublié d'installer Inkscape), OOo Calc, OOo Impress et Konqueror ont également été présentés. Une personne nous a posé une question ayant permis de montrer le panneau de configuration de KDE, classé en catégories. Encore un détail faisant briller les yeux de Windowsiens.





Globalement, tout le monde ayant visité notre stand est reparti avec un flyer et une excellente impression de Linux. Il me semble que toutes les craintes que les gens peuvent avoir sur Linux (c'est compliqué, incompatible, etc) s'envolent dès qu'on leur explique comment s'en servir.





Linux pour un OEM





Nous préinstallons openSUSE GNU/Linux sur nos ordinateurs. D'un point de vue positif, SUSE Studio est vraiment super bien fait et permet en quelques clics de créer sa distribution OEM. Le problème est qu'on ne peut pas choisir de garder les artworks par défaut, ce qui veut dire que toute image générée par ce moyen se voit affublé d'un « Built with SUSE Studio » sur l'écran de démarrage, dans le GRUB et dans l'écran de connexion. Je n'ai rien contre ça, par contre, j'aurais bien aimé que ces images ne soient pas compressées en JPEG qualité 20%, c'est vraiment immonde.





Pour le point de vue un peu plus négatif, cela fait près d'un mois que j'essaie d'utiliser KIWI pour générer une image disque OEM. Tout marche relativement bien, à part que le processus prend six heures sur mon petit netbook et qu'il échoue toujours pour une raison ou une autre.





Par exemple, il y a des dépendances cassées dans le dépôt KDE:45 (mais c'est résolu en quelques heures, juste le temps de relancer KIWI). Il est également très difficile d'obtenir un écran de configuration OEM (yast2-firstboot ; d'ailleurs, je ne sais toujours pas si la construction en cours va marcher de ce point de vue). J'ai également eu pendant quelques jours un problème de chroot dans KIWI, qui rendait impossible la création d'un initrd. J'ai testé dans le SUSE Studio, qui a aussi planté. Quelques heures plus tard, la version Git de KIWI était corrigée, donc il sont au moins très réactifs.





Globalement, Linux est un peu moins facile à installer pour un OEM que Windows (en tous cas Windows XP : créer un CD spécial avec les pilotes inclus, avec un outil de MS, et ça roule), mais permet bien plus de choses, comme la préinstallation facile de plusieurs applications, etc. Je trouve donc que KIWI est un très bon outil, et qu'openSUSE est très agréable à utiliser par un OEM, mais que ça pourrait être un peu moins bogué.





Conclusion





Pour moi, Linux est déjà parfaitement utilisable par n'importe qui, et les gens voient très vite sa qualité (quelques minutes devant notre écran suffisent à les charmer). Je suis très content de ça, c'est déjà un grand succès que d'avoir pu montrer Linux à des dizaines de personnes pendant une journée complète.





Ensuite, si vous cherchez en ce moment un petit ordinateur compact et pas cher, notre site web sera ravi de vous accueillir.





Nous accueillerons avec plaisir tous vos commentaires, sur notre produit, le marketing qu'on pourrait faire, à qui on pourrait le vendre (les ASBL et l'État sont déjà dans nos listes), etc.
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