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Au début du mois, des utilisateurs bénéficiant du nouveau contrat RTC Tiscali illimité ont reçu des courriels, les invitant à ne pas rester trop longtemps connectés en ligne.





Tiscali passe dès à présent à la vitesse supérieure en modifiant les termes des contrats en cours d'exercice (CGU) sur un an, en spécifiant que l'illimité ne signifie pas être connecté en permanence.





Le FAI invite ses gros consommateurs à passer sur un forfait adsl, sans utiliser pour le moment de méthodes coercitives. Tandis qu'en Angleterre, il y a quelques mois, les accrocs du net ont vu leur compte fermé, en attendant qu'ils changent d'offre [...]





Cela relance le débat sur la validité des contrats passés sur l'internet, avec des clauses quelques fois abusives, qui sont modifiées au bon vouloir du prestataire de services.

Aller plus loin


	
Zdnet : l'info
(6 clics)


	
Tiscali : les forfaits illimités
(5 clics)
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