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Dans la sélection hebdomadaire d'articles du New York Times proposée par le Monde dans son numéro daté du 15-16 ,juin 2003, un article de Tom Zeller intitulé "Spam, Edite And Electronic" retrace de façon plaisante la création et l'évolution du néologisme spam ainsi que l'histoire du phénomène qu'il caractérise aujourd'hui.


Faute de retrouver sur le Ouaibe cet article, je me suis donc très largement inspiré de celui-ci et de ses sources pour vous narrer à mon tout comment le Spam est devenu le spam.
1937 : La société Hormel Foods (http://www.spam.com) installée à Austin (Minnesota) organise un concours pour trouver un nouveau nom pour leur jambon épicé (Spiced Ham) . Ce nom doit être aussi caractéristique que le goût du produit.


C'est un certain Kenneth Daigneau, un acteur de Broadway et frère de l'un des cadres de la société, qui remporte ce concours et, par la même occasion, 100 $ pour avoir proposé "Spam"





1957 : Le Spam débarque en Angleterre.





1970 : Les Monty Python créent un sketch (http://www.ironworks.com/comedy/python/spam.htm) dans lequel ils affirment vigoureusement le dégoût que leurs inspire cette cochonnerie alors qu'on ne leurs propose que ça...





1978 : Premier envoi en masse par la société DEC d'un message à caractère publicitaire aux différents utilisateurs d'ARPANET. Le coupable est un certain Gary Thuerk, spécialiste marketing au sein de DEC qui estime que les utilisateurs d'ARPANET seront contents d'apprendre que les nouveaux DECSYSTEM-2060T et 2020T supportent nativement le protocole arpanet. Malheusement, sa maîtrise insuffisante du système d'envoi de mails fait qu'une bonne partie des adresses des destinataires apparaît en fait dans le corps du message et qu'en conséquence ceux-ci ne peuvent recevoir le courriel. En constatant cela, Thuerk réexpédie aussitôt le message à plusieurs reprises sans pour autant prendre conscience de sa bévue. La Defense Communications Agency (DCA) qui gère le réseau Arpanet appelle alors le patron de Thuerk, un ancien officier de l'Air Force, pour exprimer une vigoureuse protestation... Avec des liaisons à 56 K, on ne rigole pas avec la bande passante et la carrière de spammer de Thuerk est terminée. Néanmoins, les exploits de Thuerk deviennent le principal sujet de conversation entre ceux qui ont reçu le message et ceux qui ne l'ont pas. 


La réaction (http://www.templetons.com/brad/spamreact.html) des utilisateurs d'ARPANET face à ce premier "pourriel" est clairement négative, à l'exception d'un certain Richard M. Stallman du M.I.T. qui râle (déjà !)  contre le fait qu'il n'a pas reçu ce courrier et qu'il ne comprend pas pourquoi il faudrait interdire ce type de message :


------------------------------------------------------------------------------------


10-MAY-78 23:20:30-PDT,2250;000000000001


Mail-from: MIT-AI rcvd at 7-MAY-78 2316-PDT


Date: 8 MAY 1978 0213-EDT


From: RMS at MIT-AI (Richard M. Stallman)


Subject: MSGGROUP# 697  Some Thoughts about advertising


To: stefferud at USC-ISI


Redistributed-To: [ISI]Mailing.List;154:


Redistributed-By: STEFFERUD (connected to MSGGROUP)


Redistributed-Date:  8 MAY 1978


1) I didn't receive the DEC message, but I can't imagine I would have been bothered if I have. I get tons of uninteresting mail, and system announcements about babies born, etc. At least a demo MIGHT have been interesting. 


2) The amount of harm done by any of the cited "unfair" things the net has been used for is clearly very small. And if they have found any people any jobs, clearly they have done good. If I had a job to offer, I would offer it to my friends first. Is this "evil"? Must I advertise in a paper in every city in the US with population over 50,000 and then go to all of them to interview, all in the name of fairness? Some people, I am afraid, would think so. Such a great insistence on fairness would destort everyone's lives and do much more harm than good. So I state unashamedly that I am in favor of seeing jobs offered via whatever. 


3) It has just been suggested that we impose someone's standards on us because otherwise he MIGHT do so. Well, if you feel that those standards are right and necessary, go right ahead and support them. But if you disagree with them, as I do, why hand your opponents the victory on a silver platter? By the suggested reasoning, we should always follow the political views that we don't believe in, and especially those of terrorists, in anticipation of their attempts to impose them on us. If those who think that the job offers are bad are going to try to prevent them, then those of us who think they are unrepugnant should uphold our views. Besides, I doubt that anyone can successfully force a site from outside to impose censorship, if the people there don't fundamentally agree with the desirability of it. 


4) Would a dating service for people on the net be "frowned upon" by DCA? I hope not. But even if it is, don't let that stop you from notifying me via net mail if you start one.


------------------------------------------------------------------------------------


Un administrateur, un certain Einar Stefferud, propose alors que tous les utilisateurs ayant reçu la proposition commerciale de DEC envoient à leur tour au jeune Stallman une copie du message. Ce dernier change alors rapidement d'avis !





------------------------------------------------------------------------------------


10-MAY-78 23:20:30-PDT,685;000000000001


Mail-from: MIT-AI rcvd at 9-MAY-78 1528-PDT


Date: 9 MAY 1978 1827-EDT


From: RMS at MIT-AI (Richard M. Stallman)


Subject: MSGGROUP# 698  DEC message [VERY TASTY!]


To: Stefferud at USC-ISI


CC: Geoff at SRI-KL


Redistributed-To: [ISI]Mailing.List;154:


Redistributed-By: STEFFERUD (connected to MSGGROUP)


Redistributed-Date:  9 MAY 1978


Well, Geoff forwarded me a copy of the DEC message, and I eat my words. I sure would have minded it! Nobody should be allowed to send a message with a header that long, no matter what it is about. 


Forward this if you feel like it. 


[EDITORS NOTE: ACTUALLY, I THINK RMS@MIT-AI NEEDS SOME MORE COPIES. /STEF] 


------------------------------------------------------------------------------------


Sacré Richard ! Tu n'es donc pas aussi raide que d'aucun le prétendent !





Dans les années 80, les utilisateurs des tous premiers systèmes de chat sans doute inspirés par le sketch des Monty Python prennent progressivement l'habitude de qualifier de spam les envois en masse qui perturbent le cours des discussions. Il faut peut-être y voir là une allusion au supposé système de fabrication du Spam : balancer une épaule de porc dans les pales d'un ventilateur pour arroser tout le monde.





1985 : Pour la première fois, une petite annonce pour la vente d'un service de table (dinette set) est postée sur un forum de USENET. Et le service de table ne tarda pas à faire le tour du monde !





1993 : Pour essayer d'enrayer la croissance des abus sur les forum, Richard E. Depew propose un système de retro-modération et développe un programme dans ce but : Automated Retroactive Minimal Moderation (ARMM).


Le 31 mars reste comme le jour du massacre de l'ARMM : en voulant tester son programme qui est bogué, Depew envoie 200 messages (http://groups.google.com/groups?selm=AAAAAAAC4qG8t.B8y%40redpoll.neoucom.edu&output=gplain) dans le forum news.admin.policy... Son initiative déclenche quelques réactions !


Quelque temps plus tard, Depew présente ses excuses pour ce "mail bombing" dans un message (http://groups.google.com/groups?hl=en&lr=lang_en&selm=1993Jul13.164551.16380%40uhura.neoucom.edu&prev=/groups%3Fq%3Ddepew%2B%2Bspam%2B%2522news%2Badmin%2B%2522%26hl%3Den%26lr%3Dlang_en%26scoring%3Dd%26as_drrb%3Db%26as_mind%3D12%26as_minm%3D5%26as_miny%3D1981%26as_maxd%3D17%26as_maxm%3D12%26as_maxy%3D1993%26rnum%3D16%26selm%3D1993Jul13.164551.16380%2540uhura.neoucom.edu%26filter%3D0) dans lequel il utilise le mot spam et permet ainsi à ce terme de connaître une audience de plus en plus large.





Janvier 1994 : Le 18 janvier 1994 voit le tout premier spam à l'échelle mondiale : tous les forums de USENET reçoivent un message posté par un administrateur système de l'Université Andrews annonçant la venue prochaine de Jésus : http://groups.google.com/groups?selm=9401191510.AA18576%40jse.stat.ncsu.edu





Avril 1994 : Deux juristes d'Arizona, Laurence Canter et Martha Siegel postent un message dans tous les forum dans le but de faire de la publicité pour leur cabinet : http://groups.google.com/groups?selm=2odj9q%2425q%40herald.indirect.com. Cependant, au lieu d'adopter un profil bas, ils médiatisent largement leur "exploit" et en tire même un livre How to Make a Fortune on the Information Superhighway : Everyone's Guerrilla Guide to Marketing on the Internet and Other On-Line Services. En représailles, les internautes saturent leurs lignes téléphoniques, leurs lignes de fax et leurs boîtes aux lettres électroniques. Leur livre est largement boycotté mais le mot spam dans sa nouvelle acceptation est désormais largement connu et utilisé par les internautes.





1997 : Les avocats de la société Hormel Foods essayent d'éviter que leur marque Spam devienne un terme générique avec une connotation très largement négative. Ils demandent à Sanford Wallace, le roi autoproclamé du spam (à la fin des années 90, on estime que la moitié des spam provient en fait de ses sociétés Promo Enterprises et Cyber Promotions) de cesser d'utiliser les domaines "spamford.com" et "spamford.net" et, d'une façon générale, de cesser d'utiliser le mot spam. Mais il est trop tard : l'avocat de Wallace a beau jeu de répondre qu'on ne change pas le vocabulaire de 25 millions d'internautes.





2003 : Les spams reçus par un seul utilisateur (avec des adresses multiples) dépassent le chiffre de 50 par jour :


http://www.raingod.com/angus/Computing/Internet/Spam/Statistics/


Ces derniers 24 heures, c'est en moyenne 6,8 spams par seconde qui ont pollué l'Internet :


http://alpha.cesmail.net/graphics/spamstats.gif


Et c'est ainsi que le Spam est devenu le spam. Une cochonnerie a remplacé une autre cochonnerie...
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