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Le projet Wazo évolue et s’appelle dorénavant Wazo Platform pour bien représenter son changement de cible. L’objectif du projet Open Source devient de réaliser une plate‐forme Telecom programmable. Les interfaces de programmation sont basées sur des API REST, des WebSockets, des Webhooks et du WebRTC.

Wazo, a d’abord été une divergence (fork) de XiVO.


Les composants du projet Wazo Platform ont été conçus pour répondre à des cas d’usages variés que l’on peut regrouper comme ceci :



	classe 5 : appels audio et vidéo, visioconférences, clavardage, centre d’appels, conférences téléphoniques, répondeurs, menus interactifs, etc. ;

	classe 4 : gestion de la sécurité, équilibrage de charge, routage, détection de fraude…




La conception modulaire des services permet de déployer sur des machines physiques, des machines virtuelles en mode cloud ou virtualisation, ou sur des conteneurs.


Les services d’interface sont implémentés en Python et permettent de contrôler des instances d’Asterisk, de Kamailio et de RTPEngine. Les données sont stockées dans des bases PostgreSQL et le bus logiciel interne repose sur RabbitMQ. La distribution est réalisée au travers de paquets Debian 10 qui sont utilisés par l’installateur écrit en Ansible.


La licence du code développé dans le cadre du projet est la GPL v3.
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