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(suite à une discussion avec des contributeurs due à des messages de refus non argumentés)


Il serait utile d'avoir une aide à la rédaction, lisible avant de contribuer, et pouvant être référencée dans un message de refus d'une dépêche par exemple.


Cette aide pourrait contenir des infos sur le style, le rappel des possibilités du Markdown, l'intérêt de mettre des images, de contextualiser (tout n'est pas en France, tout n'est pas à Paris, tout le monde ne connaît pas tel ou tel logiciel), d'éviter le style commercial ou le style parlé, les erreurs les plus courantes, le temps de modération, savoir qui contacter pour avoir de l'aide, l'utilisation des tags, éviter les liens "ici", avoir le lieu et la date complète dans le titre, etc., etc.


Sur http://linuxfr.org/proposer-un-contenu , on explique à quoi sert chaque type de contenu, et globalement pour la dépêche on permet de choisir entre « j'envoie direct en modération car j'ai déjà tout préparé » et « je vais en rédaction collaborative pour pouvoir être aidé, travailler à plusieurs, etc. » : permuter l'ordre serait sans doute un bien pour les nouveaux contributeurs.


La partie Aide du site ( http://linuxfr.org/aide ) ne contient pas (encore) d'aide à la rédaction. 


Indirectement, la partie Règles de modération ( http://linuxfr.org/regles_de_moderation ) donne en creux ce qui sera refusé. Mais effectivement cette partie est tournée vers l'équipe du site plutôt que vers le contributeur.


Autre point :



	en cas de rejet du contenu le contributeur ne voit que le message de refus, en espérant qu'il ait été personnalisé et qu'il détaille les problèmes du contenu. Il est peu probable qu'il soit en capacité de faire un diff entre la version soumise et la version sortant de la modération, et il n'a pas accès aux multiples corrections effectuées.

	en cas d'acception du contenu, il n'a pas accès aux multiples corrections effectuées, et il n'y a donc pas de retour vers lui pouvant l'aider la prochaine fois (du style "Pense à bien choisir la section", "Tu as fait telle ou telle faute plusieurs fois dans le texte", "Tu devrais plutôt utiliser telle syntaxe Markdown pour mieux mettre en valeur", etc, etc.). Ainsi sur un événement du type "Le 3è jeudi du mois", on peut avoir les mêmes corrections à faire tous les mois, jusqu'à ce que quelqu'un se décide à contacter l'auteur.
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