

Suivi — Commentaires Mention optionnelle du rôle du compte à la création d'un commentaire


#3223
Posté par Benoît Sibaud (site web personnel) le 06 octobre 2024 à 10:17.
État de l’entrée : ouverte.

Licence CC By‑SA.

Étiquettes :
aucune












Résumé : case à cocher/sélecteur pour choisir je m'exprime en tant que tel rôle à la création d'un commentaire


Cela ne pourrait pas être permanent (chaque commentaire/contenu) d'un compte avec droits - rédaction/modération/maintenance/admin - n'est lié à ses droits. Si une personne de l'équipe de rédaction dit qu'elle préfère les éditeurs de texte joe ou ed pour éditer une dépêche, ça n'est pas une action liée à son rôle. Si elle suggère d'envoyer en modération ou de déplacer un paragraphe en seconde partie, c'est plutôt lié à son rôle. Indiquer le rôle devrait donc être ajouté à la demande (ce qui est déjà faisable à la main, j'ai d'ailleurs écrit En tant que modérateur dans mon commentaire précédent). L'intérêt serait d'unifier la forme de l'affichage du rôle (éventuellement d'empêcher l'usurpation de rôle mais bon ça se voit vite ici…), et ça n'empêcherait pas l'oubli éventuel, qui pourrait facilement être corrigé à posteriori.


Autres exemples d'utilisation :



	équipe de maintenance qui répond dans le suivi, parce qu'elle a connaissance du fonctionnement technique, de l'historique et des changements en cours/prévus, donc sa réponse pourrait être plus pertinente qu'un compte lamba disant que ça serait mieux avec insérez le langage de votre choix

	équipe de modération intervenant pour un appel au calme, un rappel des règles, etc.

	équipe d'admin pour mentionner/expliquer un redémarrage serveur, un incident technique, une perte de données, une purge de compte, etc.
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