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Étiquettes :
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Bonjour,


la modification du login étant impossible pour des raisons obscures, j'ai procédé à la cloture de mon ancien compte (tant pis pour l'historique) pour en rouvrir un nouveau. Cependant, impossible de réutiliser l'adresse mail autrefois associée à cet ancien compte, le formulaire de connexion m'indique qu'elle est toujours utilisée, j'ai du ruser en y ajoutant un +machin (mais ce n'est pratique ni désirable). Cela n'est pas normal, d'une part du fait qu'on est pas prévenu de cela lors de la cloture du compte, et d'autre part du fait qu'un compte cloturé semble toujours exister en base (simplement désactivé ?) au lieu d'être totalement supprimé comme il se doit. Pouvez-vous remédier à cela svp ?


Merci.
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