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	Bonjour cher journal,



En vadrouillant sur le site de la Fnac, j'ai vu une page fort intéressante [1], qui explique qu'il est possible de se faire rembourser le système d'exploitation vendu avec son ordinateur, bien que cela ne soit conseillé qu'aux utilisateurs avancés.



S'en suit une petite liste de constructeurs, qui détaille pour chacun la procédure.



Bon cette dernière phrase est un peu optimiste, seulement deux d'entre eux proposent un formulaire PDF dédié au remboursement de l'OS, les autres n'ont pas encore fourni d'information, ou se sont contenté d'un lien vers leur CLUF.

On notera que pour Toshiba cela passe par un appel au service client.



Parmi ceux qui jouent le jeu, on trouve donc Toshiba, mais aussi Fujitsu Siemens et Packard Bell.

On trouve d'ailleurs dans leurs PDF les barèmes de remboursement.

Ainsi Windows Vista Basique est estimé à environ 40 € selon les constructeurs, quand Vista Intégral est remboursé entre 60 et 100 €.



L'information est peut-être déjà passée, mais si vous envisagez l'achat d'un portable à noël, un rappel ne fait pas de mal !



[1] www.fnac.com/os
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