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avez vous des pistes sur un projet de gestion d'equipe d'intervention (pour des services generaux par exemple).



- reception de demande

- planification de l'intervention

- suivi de la realisation

- calendrier individu et equipe



j'ai essayé pas mal de groupware et helpdesk, mais ils entrent dans une logique projet, tache, etc.. et ne correspond pas a mes souhaits.



a vot' bon coeur, merci.
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